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ONEMLI
Modeminizin Internet Ayarlan Otomatik olarak yapilmaktadir.

Otomatik Kurulum igin Modeminizi DSL (telefon) hattiniza baglamaniz ve galistirmaniz yeterlidir.
Otomatik kurulum ile modeminiz 5dk igerisinde internete erigebilir duruma gelecektir.
Kablosuz Ag sifresi, modeminizin altinda bulunan etikette belirtilmistir.



Sinirlh Garanti

TPLINK TEKNOLOJI, garanti sartlarina uygun olarak, tercih hakki sakli olmak kosuluyla, kusurlu
veya uygun olmayan kalemleri onarmayi veya degistirmeyi, satin alan/son kullanici belirtilen
garanti siiresi igerisinde kusura veya uygunsuziuga iliskin olarak TPLINK TEKNOLOJi'ye
bildirimde bulunduktan sonra ivedilikle ayipli Grinid teslim masraflarini Ustlenerek TPLINK
TEKNOLOJI ‘nin tayin edilmis Miisteri Servis Departmani'na uygun olarak ulastirdigi takdirde
taahhit etmektedir.

Bu garanti asagida belirtilen sart ve kosullar sonucu meydana gelen kusur ve hatalara

uygulanmaz:

a) Cihazlarin fark edilebilir boyuttaki aginmasi,

b) Son kullanicinin cihazin kurulum, calistirma veya bakim yonergelerine veya prosediirlerine
uymamasl,

c) Son kullanicinin cihazi hor kullanmasi, yanlis kullanmasi, ihmali veya uygun olmayan sekilde
kurmasi, kaldirmasi, depolamasi, bakimi veya calistirmasi,

d) TPLINK TEKNOLOJi'den onayli olmayan kimseler tarafindan yapilan tadilat veya onarimlar,

e) Elektrik kesintileri, elektrik dalgalanmalari, yangin, su baskini, nemli ortamlar, kazalar, lgtinci
sahislarin fiilleri ve TPLINK TEKNOLOJI'nin makul kontrolii diginda olan diger olaylar,

f) Uglincti parti Grinlerin kullanimi (cihaza ait olmayan adaptérler vb) sonucu kusurun ortaya
ctkmasi

g) Cihazlarin normal kullanim alani/amaci disinda bir sebeple kullaniimasi.

Son kullanici cihazin  TPLINK TEKNOLOJI'nin veya TPLINK TEKNOLOJI sertifikasyon
prosediirlerine uygun olarak alinmig TPLINK TEKNOLOJI'den onayli kimseler tarafindan
kuruldugunu ve bakiminin yapildigini temin edecekti; Son Kullanici TPLINK TEKNOLOJI
tarafindan onaylanmamis kimseler tarafindan bu hizmetlerin verilmesini saglar veya izin verirse,
bu hukimin ihlal edildigi tim hizmet verilen cihazlarin garantisi gegersiz kilinacaktir. Son
Kullanicinin, TP-Link TEKNOLOJI tarafindan saglanan herhangi bir cihaz igin kabul etmeme, iade
etme veya para iadesi alma gibi bir hakki yoktur. TP-Link TEKNOLOJI tarafindan onariimis veya
degistirilmis herhangi bir parga veya cihazin garanti siresi, orijinal triniin kalan garanti stresi
kapsaminda degerlendirilecektir.
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DECLARATION OF CONFORMITY
For the following equipment:
Product Description: AC1200 Wireless Dual Band VDSL/ ADSL Modem Router
Model Number.: VC220-G3u
Trademark: TP-Link

We declare under our own responsibility that the above product satisfies all the technical
regulations applicable to the product within the scope of Council Directives:

Directive 2014/53/EU, Directive 2014/30/EU, Directive 2014/35/EU, Directive 2011/65/EU,
Directive 2009/125/EC

The above product is in conformity with the following standards or other normative
documents

EN 300328 V2.2.2

EN 301893 V2.1.1

Draft EN 301489-1V2.2.3 & Draft EN 301489-17 V3.2.2
EN 55032:2015+AC:2016 Class B
EN 55035: 2017

EN 62368-1:2014+A11:2017

EN 62311:2008

EN 50581: 2012

(EC) No 278/2009

(EC) No 1275/2008

(EU) 2019/1782

The product carries the CE Mark:

C€15880

Person responsible for making this declaration:

+£

Huang Jing
Regulatory Compliance Manager
Date of issue: 2020-5-8
TP-Link Corporation Limited
Suite 901, New East Ocean Centre, Tsim Sha Tsui, Hong Kong
www.tp-link.com


http://www.tp-link.com/
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UYGUNLUK BEYANI
Asagidaki ekipmanlar igin:
Uriin Adi: AC1200 Wireless Dual Band VDSL/ ADSL Modem Router
Model Numarasi: VC220-G3u
Marka: TP-Link
Yukaridaki triinin, Yonetim Kurulunun Direktifleri kapsamindaki gecerli tim teknik
mevzuatlar karsiladigini beyan ederiz:
2014/53/EU, 2014/30/EU, 2014/35/EU, 2011/65/EU, 2009/125/EC ydnetmelikleri

Yukaridaki triin, agagidaki standartlarla veya 6rnek olarak gosterilen diger dékiimanlarla
uyumludur:

EN 300328 vV2.2.2

EN 301893 V2.1.1

Draft EN 301489-1V2.2.3 & Draft EN 301489-17 V3.2.2
EN 55032:2015+AC:2016 Class B
EN 55035: 2017

EN 62368-1:2014+A11:2017

EN 62311:2008

EN 50581: 2012

(EC) No 278/2009

(EC) No 1275/2008

(EV) 2019/1782

Bu Urtin CE igaretini tasir:

Ce€15880

Bu bildirimi yapmak i¢in sorumlu kisi:

4 £

Huang Jing
Yasal Uygunluk Miidiirii Yayin tarihi:2020-5-8
TP-Link Corporation Limited
Suite 901, New East Ocean Centre, Tsim Sha Tsui, Hong Kong

www.tp-link.com


http://www.tp-link.com/
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EK BiLGILER

URETICI BILGILERI
TP-Link Corporation Limited

Room 901, 9/F, New East Ocean Centre, 9 Science Museum Road, Tsim Sha Tsui, Kowloon,
Hong Kong

iTHALATCI BILGILERI

TPLINK BILGi TEKNOLOJILERI TICARET LTD. STi.

Kozyatagi Mah. Saniye Ermutlu Sk. Sasmaz Plaza Blok No: 6 Kat:11 Kadikdy/istanbul
Tel: 0850577 20 23

e-mail: support.tr@tp-link.com

Web: www.kolaykurulum.net

CE BEYANNAMES!|
( i 0 il : Asafidaki CE igareti ekipmana veya pakete

eklenmistir.

Ce15880

AEEEybnetmeligineuygundur
Ongbrillen Kullanim Omri:8Yil

Bu beyannamede bulunan sorumlu kisi: < Kullaniimas1 Planlanan Olkeler >

[at[eE[BG[CH|cY[cz[DE[DK
Yang Hongllang eE|es| F [FR IE
Uluslararasi Is Gelistirme Ortin Midird IS | IT |LT|LU|LV|MT|NL|NO
Bu beyannamenin ashina agagidaki linkten ulagabilirsiniz PL|PT|RO|SE| SI |SK|TR

Bu, B sinifi bir Griindlr. Ev ortaminda radyo parazitine neden olabilir ve bu durumda
kullanicinin uygun énlemleri almasi gerekebilir.

CALISMA FREKANSI (maksimum iletim giicii)

2412MHz—2472MHz (20dBm)

5180MHz—5240MHz (23dBm)

Bu cihaz saghdinin korunmasi mahiyetinde elektromanyetik alanlara kamunun maruz kalma
sinirlamalart ile ilgili olan AB (2014/53/EU) gereksinimlerini karsilar.

Cihaz vicudunuzdan 20 cm uzakta kullanildiginda RF Ozellikleri ile uyumludur. Bu cihaz
Avrupa Birligi 2004/40/EC yonergesini takip eden tim AB (Ulkelerinde ev ve ofis
ortamlarinda kullanimi i¢indir.


http://www.kolaykurulum.net/

10 tp-link

TP-Link Corporation Limited

Giivenlik Bilgileri ve Kullanim Onerileri

Cihazi cgaligtirirken lutfen asagidaki glivenlik bilgilerini okuyun ve takip edin. Aygitin yanhs
kullanilmasi nedeniyle higbir kaza veya hasar meydana gelmeyecegini garanti edemiyoruz.
Bu Uriinu dikkatli kullanmak kendi sorumlulugunuzdadir.

» Cihaz, sivi temasi, ates, nem veya sicak ortamlardan uzak tutun.

« Cihazi sbkmeye, onarmaya veya degistirmeye kalkismayin.

* Yanici maddeleri cihaz yakininda bulundurmayiniz.

« Cihazi, kablosuz cihazlara izin verilmeyen yerlerde kullanmayin.

* Adaptor, ekipmanin yakininda kurulmali ve kolayca erisilebilir olmalidir.

e Sadece (retici tarafindan sagdlanan ve uriiniin orjinal ambalajinda yer alan gig
adaptorind kullanin.

* Eger Urinde agma/kapama digmesi varsa, cihazi kapatmak icin en glvenli yol bu
digmenin kullaniimasidir. Eger agma/kapama dugmesi yoksa cihazi kapatmak icin tek
yontem cihazin gl adaptoriini elektrik prizinden cikartmaktir.

« Cihaza Uretici veya yetkili teknik servis noktasi disinda midahale edilmemeli, sokulip
takilmamalidir. Kendinizi elektrik garpmasi riskine karsi sakinmaniz gerekmektedir. Uriine
yapilan yetkisiz miidahale Uriiniin garanti digi kalmasina sebep olacaktir. Uriin ile ilgili servis
ihtiyacinizda, litfen servis saglayiciniz ile irtibata geginiz.

«  Uretici firma, énerilenlerden farkli kablo kullaniimasindan ya da bu aygit iizerinde yetkisiz
kisiler tarafindan degisiklik veya dizeltme yapiimasindan kaynaklanabilecek radyo veya
televizyon parazitlenmesinden sorumlu degildir. Yetkisiz kisilerce yapilan degisiklik ya da
diizeltmeler, kullanicinin bu aygiti galistirma hakkini ortadan kaldirabilir.

*  Cihazin azami verimde kullanilmasi igin cihaz ile birlikte verilmis olan aksesuarlarin (gli¢
adaptéri/baglanti kablosu, vb.) kullanimasi énerilmektedir. Farkli voltaj degerindeki yabanci
adaptér veya farkli rezonans degerli yabanci kablo kullaniminda cihaz devreleri zarar gérebilir
ve Uriin garanti disi kalabilir.

«  Ayrica kullanilacak yabanci ekipman cihazin enerji tiketimi agisindan verimli kullanimina
iliskin engel teskil etmektedir. Cihazlarin verimli kullanimi igin; aygiti galistirmak Uzere glc
adaptorlerini bagladiginiz prizlerin veya bataryali portatif cihazlarin bataryasini sarj etmek igin
sarj kablosu ile bagladiginiz prizlerin toprakli prizler oldugundan emin olunuz.

«  Cihaziniz galistirdiginiz ortamin cihaz igin bildirilen kullanim ortaminin (nem/sicaklik)
deger araliginda oldugundan emin olunuz.
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Uriin etiketindeki sembollerin agiklamasi

Sembol Aciklama

DC voltaj

Sadece kapall mekanlarda kullanima uygundur

GERI DONUSUM

Bu riin elektrikli ve elektronik ekipmanlarin (WEEE) atiklari igin segip ayiklama
semboli tasir. Bu tir Grlinlerin gevre (izerindeki etkisini en aza indirmek icin geri
donusumi veya pargalara ayrilmasi igin Avrupa direktifi 2012/19/AB uygun olarak
ele alinmalidir. Kullanici, yeni bir elektrikli veya elektronik ekipman satin aldiginda
arinunt  yetkili bir geri doénisim kurulusuna veya perakendeciye verme
secgenegine sahiptir.

I [l

Uriin Galisma Gereksinimleri
= Cevre kosullari gereksinimleri
Cevre Isisi: 0°C~40°C (32°F~104°F)
Nem: %20~%90 (bugulanma olmadan)

Cihazinizi herhangi bir 1siticidan veya isitma havzasindan uzakta ve iyi havalandirilan bir yere
yerlestirin.

Herhangi bir gliclii 1siga (glines 15181 gibi) dogrudan maruz birakmayin
Cihazin etrafinda en az 5 cm bosluk birakin
= Glg ozellikleri
G adaptori: Giris: AC 100V~240V, 50Hz/60Hz
Cikis: DC 12V, 1,5A
m  Enerji Sarfiyati: <18W
m  Kablosuz Frekans: 2.4GHz ve 5GHz Es zamanli Dual Bant
m  Kablosuz Cikis Giicii: 20dBm / 100mW — 2.4GHz, 23dBm / 200mW — 5GHz
m  Sertifikasyon: CE



VC220-G3u AC1200 Wireless Dual Band VDSL/ADSL Modem Router

Uriin Kutu igerigi

Paketinizde asagidaki icerik bulunmalidir:

>

\4

1x VC220-G3u AC1200 Wireless Dual Band VDSL/ ADSL Modem Router
1x Gug Adaptoru

1x 150cm RJ45 kablosu

1x 150cm RJ11 kablosu

1x 10cm RJ11 kablosu

1x DSL splitter

Hizli Kurulum Klavuzu

Garanti Belgesi ve Ariza prosedurii (kilavuza eklidir)

@ Not: Paketin yukaridakileri igerdiginden emin olun. Listelenen 6gelerden herhangi biri hasar

gormusse veya eksikse, litfen dagiticiniza durumu bildiriniz.

Sayfal/21



Bolim 1: Genel Bakis

1.1 Modeme Genel Bakig

VC220-G3u AC1200 Kablosuz Dual Band VDSL/ADSL Modem Router, dahili 4 ethernet portlu switch,
Firewall, NAT-Router ve Wireless Erigsim noktasina sahiptir. Bu cihaz, Kuguk Ofis/Ev Ofisi aglarinin ve
yiksek ag performansi isteyen kullanicilarin ihtiyacini tam olarak karsilayabilecek, onceki nesil
cihazlara gore oldukca yiksek bir kablosuz hiz sunar. Bolgenizdeki kablosuz enterferanstan
etkilenmemek icin uygun kablosuz radyo bandini segebilirsiniz ve dahili dort adet ethernet baglantisi
ile kablolu cihazlarinizla da yliksek hizli baglant yapabilirsiniz.

Ana Ozellikler

» |EEE 802.11ac uyumludur

> 3 adet 10/100Mbps RJ45 Ethernet LAN portu (Auto MDI/MDIX),
1 adet 10/100/1000 RJ45 LAN/EWAN portu,
1 adet RJ11 DSL portu.

» Eszamanhh 2.4GHz ve 5GHz radyo bantlaryla toplamda 1200Mbps kullanilabilir bant
genisligini destekler.

> WPA3, WPA2-PSK, WPA-PSK kimlik dogrulamasi, TKIP/AES sifreleme giivenligi saglar.
> Port Yonlendirme, DMZ host ve Port Tetiklemeyi destekler.

> Internete belirli bir zamanda Otomatik Baglanti ve Zamanlanmis Baglanti saglar.

»  Statik IP adres dagitimini destekleyen yerlesik NAT ve DHCP sunucusu.

> lIstege bagli olarak internet baglantisi saglama, bostayken internet baglantisini keser.

> Ebeveyn Kontroluini destekler.

> ADSL ve VDSL baglanti tirlerini destekler.

>  Web yodnetimini destekler.

Sayfa2/21
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1.2 LED Gdostergeleri

Modemin LED igsiklari 6n panelde bulunur. LED agiklama tablosunu takip ederek
modeminizin galisma durumunu kontrol edebilirsiniz.

Adi Durum | Gosterge
. Kapal G kapali
O @uo) -
Acik Glg aglk
Acik DSL senkronizasyonu tamamlandi.
—:3 Yanip DSL senkronizasyonu devam ediyor.
(DSL) Sonerse 4 vor.
Kapali DSL sinyali algilanmadi yada kablo takili degil.
Mavi internet servisi var.
Z (Internet) Kirmizi internet servisi IP adresi aimamis ya da devre disi.
Kapal internet baglantisi yok.

Acik 2.4GHz kablosuz radyo bandi etkindir.

= (2.4G Wireless)

Kapali 2,4 GHz kablosuz radyo bandi devre disi.
Acik 5GHz kablosuz radyo band: etkindir.
= (5G Wireless)
Kapali 5GHz kablosuz radyo bandi devre disi.

WPS senkronizasyonu yapildiginda agilir ve yaklasik

Agik/Kapah bes dakika sonra otomatik olarak kapanir.

) (wes)
Yanip Bir kablosuz cihaz aga WPS ile baglanmaya calisiyor.
Sonerse Bu islem 2 dakika kadar sirebilir.

Acik LAN / WAN portuna bir cihaz bagli.

Yanip LAN / WAN baglanti noktasi veri gdnderiyor veya

) -
Y7 (LAN1~4/WAN) Sonerse | aliyor.

Kapali LAN / WAN portuna higbir cihaz bagl degil.
Acik USB cihazi kullanima hazir.

l-I" (USB) S_YO:Z:Ze Yeni bir USB cihazi tanimlaniyor veya veri aktariliyor.
Kapal USB portuna USB cihazi takil degil.

Sayfa3/21
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Bolum 2. Router Cihazinin Baglanmasi

VC220-G3u Cihazina Baglanti

Router Cihazini kurmadan once, kullandiginiz bilgisayarla daha once internete basariyla
baglandiginizdan emin olun. Bilgisayarinizin ag ayarlarinin sorunsuz oldugundan eminseniz,
modeminizi asagidaki adimlara gore kurun. Elektrik fisini cekmeyi ve ellerinizi kuru tutmayi
unutmayin.
Adim 1: DSL Hattina Baglanti
Yéntem-1: DSL kablosunun bir ucunu modemin arka panelindeki DSL portuna takin ve
diger ucunu duvar prizine takin.
Ydntem-2: Sabit bir ev telefonu bulunuyorsa ayri bir splitter kullanabilirsiniz. Harici ayirici
verileri ve sesi bélebilir ve ardindan Internet'e erigebilir ve ayni anda arama yapabilirsiniz.
Dis ayirici U¢ baglanti noktasina sahiptir:
- LINE: Duvardaki telefon soketine baglayin
- PHONE: Telefon/faks cihazina baglayin
- MODEM: Modemin arka bolimindeki DSL portuna baglayin
DSL kablosunun bir ucunu modemin arka panelindeki DSL portuna takin. Diger ucunu
harici ayiricinin MODEM portuna baglayin.
Adim 2: Ethernet kablosunu baglayin. A§ kablosunun bir ucunu bilgisayarinizin Ethernet portuna
veya normal bir hub / switch portuna ve diger ucunu modemdeki LAN portuna takin.
Adim 3: Bilgisayarlari ve LAN cihazlarini agin.

Adim 4: Glg adaptorini takin.

Baglantilarin dogru sekilde yapildigini onaylamak igin agagidaki LED'lerin kesintisiz

yandigindan oldugundan emin olunuz.

O 4 = T =

Gig Actk  DSL Bagh  Internet Aktif 2. 4GHz Aktif 5GHz Aktif

& Not: 2.4GHz LED 15181 ve 5GHz LED 15181 kapaliysa, kablosuz fonksiyon kapalidir.
Acmak igin lutfen modemin sag bolimiinde yer alan Wi-Fi diigmesine 2 saniye boyunca basili
tutun. 15 saniye icinde once 2.4GHz LED 1si1§i, 30sn sonra 5GHz LED igiklari yanmaya
baglamahdir.

Sayfa4/21
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Adim 5: Bilgisayarinizi modeme baglayiniz.

Yoéntem-1: Kablolu

Ethernet kablosunu kullanarak bilgisayarinizin Ethernet portunu modemdeki LAN
portuna baglayin.

Yoéntem-2: Kablosuz

Kablosuz olarak baglanmak icin modeminizin Uriin etiketinde basili olan fabrikasyon
SSID (Kablosuz Ag Adi) ve Kablosuz Parolasini kullanin.

Yéntem-3: WPS butonu kullanarak baglanti

Telefon ve tabletlerin haricinde cogu USB ag karti da dahil olmak lizere WPS destegi
olan kablosuz cihazlar bu yéntemle modeminize baglanabilir.

1. Once modeminizin yan tarafinda bulunan WPS diigmesine basiniz

2. Hemen arkasindan bilgisayarinizda kablosuz baglanti bélimiinde
modemin kablosuz adini tiklayin veya kablosuz baglanti
yapmasini istediginiz cihazin WPS simgesine dokunun.

3. Modemin 6niinde bulunan WPS 1s1§1, WPS islemi sirasinda
yaklasik iki dakika boyunca yanip séner.

4. WPS is1d1 sabit olarak yanmaya basladiginda kablosuz istemci
cihaz modeme basariyla baglanmistir.

Sayfa5/21
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Cihaz Baglantilan

O
N
~—
Gli¢ Adaptérd Telefon Soketi
Telefon Kablosu
(Gri Renkii)
2
d DSL Splitter
+ + rl

Telefon Kablosu
(Gri Renkli) Telefon Kablosu
(Gri Renkli)

Ethernet Kablosu
(San Renkli)

(-]
T — Telefon
- (Kullanibyorsa)

Sekil 2-1

Sayfa 6 /21
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Bolim 3: Router Yapilandirmasi

Hizli Kurulum

1. Web tabanli bir yénetim sayfasiyla modemi yapilandirmak ve yénetmek ¢ok kolaydir. Web
tabanli yonetim sayfasi, Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome veya
Apple Safari gibi bir Web tarayicisina sahip herhangi bir Windows, MacOS veya UNIX isletim
sistemleriyle kullanilabilir.

Yapilandirma yardimci programina erismek igin bir web tarayicisi agin ve varsayilan adresi
http://192.168.1.1 veya http://itplinkmodem.net adresini tarayicinin adres alanina yazin.

Address 192.168.1.1 b

Sekil 3-1

Hemen arkasindan Sekil 3-2 ‘ye benzer bir sifre ekrani goriinecektir. Bu ekranda modeminizin
fabrikasyon varsayilan kullanici adini ve sifresini girin, ardindan Oturum Ac butonunu tiklayin
veya klavyenizde Enter tusuna basin.

Sifre: “Arayiiz sifresi cihaz altindaki etikette yazmaktadir”

Sekil 3-2
@ Not:

Yukaridaki ekran agilmazsa, Web tarayiciniz bir proxy sunucusuna ayarlanmig demektir.
Internet tarayicinizin Araglar meniisii - internet Segenekleri — Baglantilar > LAN
Ayarlan segenegine giderek bu ekranda Proxy Kullanimi onay kutusunu iptal edin ve iglemi
bitirmek igin Tamam'i tiklayin.

Sayfa7/21
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Otomatik Yaplandema
Otomatk il Bus aryaclann
[ Avarizn otomatc olarak aigia
[ Otomatik yapéandrma komut dosyas kullan
ool | —
Ara sunuau
Yerel a5
e e e e i ot

[ ] ferel adresler igin proxy sunucuyu atia

Sekil 3-3

2. Araylize giris yaptiktan sonra, Modem arayiizii sol panelde yer alan internet sekmesini (Sekil
3-4) aginiz ve internet kullanici adi ve sifrenizi bu sayfadaki ilgili yerlere girerek ayarlarinizi
kaydediniz.

.P tp-link

sl
g =t
Tarkge M ouumu..  Yeniden...

Geligmis

internet Baglant Kurulumu DSL | EWAN
Ag Haritast

VLAND: 2 Edkinlestir

VLAN ID (1-4004): 35
Kablosuz Not: VLAN Kimiigi
Misafir Ag Baganti Tarl PPPOE v

@kablonet Domain B EX
Goklu SSID

Kullanict Ad: kablonet @kablonet
USB Ayariari sitre: connenes P

Kaydet

Ebeveyn Koniroli

Sekil 3-4

3. nternet kullanici adi ve sifrenizi girdikten sonra internet erigiminizin durumu kullanici
bilgilerinin tizerinde gosterilecektir.

internet Durumu: Baglandi <=
-
Baglanti Tur: PPPoE v
Sekil 3-5

Sayfa 8/21
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Internet servis saglayiciniz TURKSAT/KABLONET degilse ve modeminizi baska bir internet
servis saglayicisinda kullanmak i¢in @kablonet domaini yerine yeni operatérin domain
bilgilerini girmek i¢in @kablonet Domain “EKLE” kutucugunun isaretini kaldirin ve Kullanici
adi alanina servis saglayicinizin size tahsis ettidi kullanici adi ile birlesik olarak yeni
operatoriiniiziin domain adini asagidaki 6rnekte (Sekil 3-6) gosterildigi gibi giriniz, internet
sifrenizide girdikten sonra kaydet butonu ile ayarlarinizi kaydediniz. Ayarlariniz dogru yapildi
ise Sekil 3-7 ‘te gosterildidi gibi baglanti durumu gosterilecektir.

ook

Hizh Kurulum Temel Geligmig Tarkge ~

internet Baglanti Kurulumu DSL | EWAN
EE

VLAN D (1-4094) 35

Bagian Toro PPPOE v
@kablonet Domain [ Ede  S———

Kullanic Ad kablonet@kablonet

YA Goklu SSID

sirre: ssssssns >

KUanCH a2 SOTesmenzde Verkoy sokide (OMeK: Kl 0CI@ATeMeR S0 YaZTOnZ QKT Kaydel
lon g s, P

Sekil 3-6
Internet Durumu: Baglandi -_—
Baglanti Tard: PPPoE v
@kablonet Domain ("] Ekle
Kullanici Adi: kablonet@kablonet
Sifre: eon . <>
Kullanici adinizi s6zlegmenizde verildigi gekilde (6rnek: kullanici, adl@mleme( saglaylcl _ad) yazmaniz ge!ekmek(edlr
Kullanici adinizi bilmiyorsaniz, internet hizmetini aldiginiz servis arayarak
gerekmekted.
Sekil 3-7
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Kablosuz Ayarlari

Modeminizin kablosuz Ag adi (SSID) ve sifresi ile glvenlik secenegi fabrikasyon olarak
ayarlanmistir. Onceden ayarlanmis SSID ve kablosuz sifresi Griin kasasinin altindaki etikette
belirtiimektedir. Fabrikasyon gelen kablosuz ag ayarlarini ihtiyaglariniza gére 6zellestirebilirsiniz.

Temel Ayarlar

Modem arayiizii tist panelinde yer alan Temel sekmesini sectikten sonra “Kablosuz” sayfasina
gidin, bu sayfada kablosuz agin temel ayarlarini yapilandirabilirsiniz. Yaptiginiz ayarlarin
kaybolmamasi igin Kaydet tusuna basmalisiniz

a
Hizlt Kurulum DhmD'm

Q, Arama
BantY @
&% AgHaritasi
Bant Yonlendirme (@ ]
Internet
Kablosuz Ayarlari
2.4 GHz Kablosuz A @ Ekin  Kab

Misafir AG Kablosuz Ag A(SSID) TURKSAT-KABLONET-2.4G-4€ [ SSID Gile

sifre. MVPETIKOGVKS

Goklu SSID

USB Ayarian

5 GHz Kablosuz AQr @ Etan

Ebeveyn Kontrold

Kablosuz Ag Ad(SSID): TURKSAT-KABLONET-5G-484, [] SSID Gae
TP-Link Cloud i FVPE7KEx3VK3
~Dosdie Oria | Voksek
Sekil 3-8

» Bant Yonlendirme: Bu segenek etkin iken modeminizin 2.4GHz ve 5GHz bantlari tek bir bant
adi altinda galisir. Bu sayede bilgisayariniz konumuna gére en iyi servis alacagr banda
otomatik gegcis yapar. Bu segenek devre disi oldugunda 2.4GHz ve 5GHz bantlari ayri ag
olarak yayinlanir ve bu durumda kullanmak istediginiz banda manuel olarak baglanti
yapmaniz gerekir.

» 2.4GHz Kablosuz Agi: Bu segenekle ile 2.4GHz bandi icini kablosuz agi etkinlestirebilir ya
da kapatabilirsiniz.

Kablosuz QR Kodu butonu, wifi ag adini ve sifresini QR kod olarak gériintiler. Bu sayede 3.
kisilere ag ad ve sifre paylasmadan baglanti yapmalarina olanak verir.

» Kablosuz Ag Adi(SSID): 2.4GHz ve 5GHz bantlarinin her biri igin ayri ayri bir isim
verebilirsiniz. Bu kablosuz agdaki tim cihazlara gosterilen modemin kablosuz ag adidir. Bu
bolime kablosuz aginizin ismi olarak goriinmesini istediginiz bir isim verebilir ya da
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fabrikasyon girilmis olan ag adini degistirmeden birakabilirsiniz. Kablosuz ag adi bliyk/kiigiik
harfe duyarlidir ve 32 karakteri gegmemelidir.

» Sifre: Kablosuz aga baglanmak igin kullanmaniz gereken sifre gosterilir. Bu bdlimde
cihaziniza fabrikasyon ayarlanmis sifre goérintilenir. Glvenliginiz icin fabrikasyon gelen
sifreyi kendinize 6zel bir sifre ile degistirmenizi nermekteyiz.

Geligmis Ayarlar
Modem araylizii Ust panelinde yer alan Geligmis sekmesini sectikten sonra “Kablosuz”

sayfasina gidin, bu sayfada kablosuz agin gelismis ayarlarini yapilandirabilirsiniz. Yaptiginiz
ayarlarin kaybolmamasi igin Kaydet tusuna basmalisiniz

w3 tplink

4~ Durum

Hizl Kurulum Gelismis

Bant Yonlendirme

P— e |

(-

Kablosuz Ayarlari 24chz | SO
N Kablosuz

Kablosuz Raclyo @ BN Kabosuz ORKGU

- Kablosuz Ayarian _
Kablosuz AgAd(SSID): TURKSAT-KABLONET-2.4G-48 () SSID Glze

-WPs Gaveniik: WPA2-PSK[AES] *

sire: VPE7tKbe3Vk3

- Kablosuz Gzelge

- Istatistikler Mod: 802.11bgn kansik

Kanal Genigigi: Oto

Goklu SSID.
Tletim Goc;

SA Misafir Ag

Sekil 3-9

Geligmis Ayarlar sayfasinda Temel ayarlarda gosterilen ayarlarin haricinde Kablosuz modunu,
guvenlik turtint, Kablosuz yayin kanal ayarlarini yapabilirsiniz. Bu sayfanin sol ust kdsesinde yer
alan 2.4GH ve 5GHz bant sayfalari ile her band igin ayri ayri yapilandirma yapilmaldir.

» Bant Yonlendirme: Bu segenek etkin iken modeminizin 2.4GHz ve 5GHz bantlari tek bir bant
adi altinda galisir. Bu sayede bilgisayariniz konumuna gére en iyi servis alacagi banda
otomatik gecis yapar. Bu segenek devre disi oldugunda 2.4GHz ve 5GHz bantlari ayri ag
olarak yayinlanir ve bu durumda kullanmak istediginiz banda manuel olarak baglanti
yapmaniz gerekir.
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>

v

>

2.4GHz Kablosuz Agi: Bu secenekle ile 2.4GHz bandi igini kablosuz agi etkinlestirebilir ya
da kapatabilirsiniz.
Kablosuz QR Kodu butonu, wifi ag adini ve sifresini QR kod olarak gériintiiler. Bu sayede 3.
kisilere ag adi ve sifre paylasmadan baglanti yapmalarina olanak verir.
Kablosuz Ag Adi (SSID): 2.4GHz ve 5GHz bantlarinin her biri igin ayri ayri bir isim
verebilirsiniz. Bu kablosuz agdaki tim cihazlara gosterilen modemin kablosuz ag adidir. Bu
bolime kablosuz aginizin ismi olarak goriinmesini istediginiz bir isim verebilir ya da
fabrikasyon girilmis olan ag adini degistirmeden birakabilirsiniz. Kablosuz ag adi biyik/kiigik
harfe duyarlidir ve 32 karakteri gegmemelidir.
Guvenlik: Bu bdlimde modeminizde ana kablosuz yayinin kullanacag! kablosuz giivenlik
tiriinii segebilirsiniz. Varsayilan olarak WPA-2PSK(AES) kullaniimaktadir. Ozel bir amag igin
farkli bir gtivenlik tiri kullanilmayacaksa ise bu ayarin degistirimemesini 6nermekteyiz.
Sifre: Kablosuz aga baglanmak icin kullanmaniz gereken sifre gosterilir. Bu bolimde
cihaziniza fabrikasyon ayarlanmis sifre gorintilenir. Glvenliginiz igin fabrikasyon gelen
sifreyi kendinize 6zel bir sifre ile degistirmenizi dnermekteyiz.
Mod: Modeminizin kablosuz yayin ici kullanacadi Teknolojileri listeler. Varsayilan olarak
802.11bgn karma modda calisir. Degistirmek igin agilir kutucuktan istediginiz modu segin.
Sadece 11n: Yalnizca tiim kablosuz istemcileriniz 802.11n WiFi kullaniyor ise tercih
edin.
11b/g Karigik: Aginizda hem 802.11b hem de 802.11g kablosuz istemciler
kullaniyorsaniz tercih ediniz.
11b/g/n Kanigik: 802.11b, 11g ve 11n kablosuz istemcilerden karma bir aginiz varsa
tercih ediniz.

5GHz bant ayari boliimiinde wifi modlari farklilik gosterecektir.
Mod: secenekleri asagidaki gibi gériinecektir.

Sadece 1lac: Yalnizca tim kablosuz istemcilerinizin 802.11ac olmasi durumunda
segin.

1lan Kangik: Kablosuz aginizda hem 802.11a hem de 802.11n kablosuz istemciler
kullaniliyorsa bu modu tercih edin.

1la/n/ac Kangik: Kablosuz aginiz 802.11a, 802.11n ve802.1lac kablosuz
istemcilerden olusuyorsa tercih edin.

Kanal: Kablosuz sinyalinin kullanacagdi kanali segmenize olanak saglar. Varsayilan olarak
Oto segili gelir. Oto segili durumda iken modeminiz ilk calistirildiginda temiz kanal aramasi
yaparak en uygun kanali bulur ve bu kanalda ¢alismaya baslar. Modeminizi Kapat/A¢
yapmadanda Kanal Tarat butonu ile temiz kanal aramasi yaptirabilirsiniz. Belirli bir kanal
kullanmak istiyorsaniz, agilir kutucuktan tercih ettiginiz kanali segebilirsiniz

Kanal Genigligi:

2.4GHz bandinda bant genisligi 20 mhz 40 mhz olarak iki segenekle sunulur. Bant genisligini
artirmak igin 40 MHz kanal bandi aslinda daha verimlidir fakat 40 MHz kanallari parazitlere karsi
daha hassastir ve diger cihazlarla etkilesime girerek ¢zellikle Wi-Fi aglar ve 2,4 GHz bandinda
calisan diger cihazlarda performans ve sorunlarina neden olabilir. 40 MHz kanallari bu arahgi
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kullanan diger cihazlara da miidahale edebilir (Bluetooth cihazlar, telsiz telefonlar, komsu Wi-Fi

aglan).

Gergekte, kanal genisliginin 20 MHz'den 40 MHZz'e degistirimesi bant genisliginde bir artistan

ziyade bir azalmaya neden olabilir. 40MHz ‘de performans disusi gézlemlerseniz, 20MHz kanal

genisligini kullanmanizi 6neririz. Bu ayar varsayilanda Oto modda gelmektedir.

5GHz bandinda bant genisligi 20 MHz, 40 MHz ve 80MHz olarak Ug¢ secenekle sunulur. 11AC igin

en ylksek bant genisligini 80MHz ‘de alabilirsiniz bu kanal genisliginde bir hiz disusu fark

ederseniz, kanal genisligini 20/40 MHz olarak ayarlamanizi 6neririz.

iletim Giicii: Gok fazla yayilan Wi-Fi sinyal giicii kullanmak her zaman agin istikrarli ve hizli
galisacadi anlamina gelmez. Yiksek sinyal giicli, agda ek parazitlere ve hatalara neden
olabilir. Erisim noktanizin calistigi sinyaller gok yikliyse (gorintilediginizde ¢ok sayida
kablosuz ag gorursinlz ve sinyal glici yiksekse), kanallar arasi ve kanallar arasi

etkilesimin etkisi etkilenebilir. Bu parazit, giiriilti seviyesini énemli élgiide artirdidi igin agin
performansini etkiler ve paketlerin kesintili iletiimesi nedeniyle zayif iletisim kararliligi ile
sonuglanir. Bu durumda, erisim noktasindaki iletim guiciiniin azaltiimasi &nerilir. Modem
vericisinin gucu genellikle istemci cihazlardan (dizistu bilgisayar / akilli telefon / tablet) 2-3
kat daha fazladir. A§ kapsama alaninda istemcinin modemi iyi duyacadi ve modemin
istemciyi kot duyacagi veya hic duyamayacagi yerler olabilir (istemci aygitinda sinyalin
oldugu ve baglantinin olmadigi bir durum). Bir segenek olarak, daha kararli bir baglanti elde
etmek icin modemdeki verici glici azaltilabilir. Bu yapilandirmaya dair Teknik bilginiz
bulunmuyorsa, varsayilan ayari degistirmemeniz 6nerilir.
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Bo6lim 4. Port Yonlendirme

Modemin port yonlendirme 6zelligi, lokal ag Uzerindeki aygitlara ya da uygulamalara, internet
uzerindeki aygitlar veya kullanicilar tarafindan erisimine izin verir.

“NAT Aktarimi” — “Port Yonlendirme” sayfasina gidin, Agilan sayfada “Ekle” butonuna
tiklayarak asagida gosterildigi gibi port yoénlendirme ekleyebilir veya mevcut olanlari tekrar
yapilandirabilirsiniz (Sekil 4-1)

w32 tp-ink

Hizlh Kurulum Gelismis

Port Yonlendirme

=#  Durum
Qe @si

(-3

Haricl Port

Dahil 1P Dahili Port Protokol  Durum

Degislic

N Kablosuz

SA Misafir Ay

- Port Yonlendime

Port Telikleme:

DMZ

- UPIP.

A —

Sekil 4-1
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1', tp-link

Hizli Kurulum Temel Geligmig

Qv @sil

0 b ¥ Harcpo Dahil IP DahilPort Profokol  Duum  Dedistic

®

| D‘I mm‘ 8080 182.168.1.100 s ToP Q gi‘

Not: Port Yoniendinme, bir arayaz oldug Harici port Uzaktan Yenetm
veya CWMP igin zaten kullaniliyorsa, Port Yoniengirme et olmaz.
- Port Yonlendimeler
Arayz Ad

pppoe_ptm_35_1 v

Sunuou Aot Vieveut Uyguiamatari Goron

Harici Port; (XXX veya XX)

- Port Tetikleme

oMz

Dahili P:
-UPDP

Dahili Port: (XX veya Bosluk. 1-65536)

# Uss Ayarlan bt

Erigim Kontrolii
Yainizea Belir IP Adresieri

© e P AgresiExe

&% Ebeveyn Kontrola

P
& ven
S —
& sistem Araglan

b

Sekil 4-2

e Arayiiz Adi: Lokal agdaki sunucularin hangi WAN Araytiziinden erigsime agilmasi isteniyorsa
o segilmeli, genellikle bu internet “pppoe_ptm_35_1" araylzudiir.

e Sunucu Adi: Bu port yoénlendirme kuralinin ne igin kullanildigina dair bir isim verebilirsiniz.

e Harici Port: WAN tarafinda kullanilacak olan hizmet port numarasini giriniz. Tek bir port
numarasi ya da birden fazla port igin port araligr girebilirsiniz. (6rnek format XX ya da XX-XX
seklindedir).

e Dahili IP: Lokal aginizdaki bilgisayar/sunucunun IP adresini giriniz.

e Dahili Port: Lokal agda uygulamanin yada hizmetin kullandigi port numarasini giriniz. Eger
Dahili port numarasi Harici port ile ayni ise bu alani bos birakabilirsiniz.

e Protokol: WAN tarafinda erisime actiginiz uygulamanin kullandigi TCP veya UDP protokolii
giriniz. Hangi protokoliin kullanildigini bilmiyorsaniz “HEPSI” segenegini seginiz.

e  Erigsim Kontrolu

Lokal aginiza, internet (WAN) tarafindaki belirli bir sunucunun erigmesini istiyorsaniz
“Yalnizca Belirli IP Adresleri” kutucugunu segerek, erigsim yapacak sunucunun IP adresini
belirtmeniz istenir.

Lokal aginizdaki sunucuyu internet Uzerindeki tim kullanicilarin erisimine agmak igin
“Herkes” kutucugunu seginiz.

e Bu Kaydi Etkinlestir: Bu kutucuk ilgili yapilandirmanizin aktif ya da pasif duruma getirir.
Kutucuk isaretliyken ilgili port yonlendirme kurali galigacaktir.

Not: Port Yénlendirme yapilandirmalari yalnizca sabit(static) IP adresi olan WAN erigimine
sahip bir WAN arayiizii mevcutsa galisacaktir.
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Bolium 5. Fabrika Ayarlarina Donusg

» RESET Butonu Kullanarak

Modeminiz agik durumdayken, cihazin arka panelindeki RESET (SIFIRLA) tusuna bir kalem vb
sivri uclu cisim ile 10sn boyunca basili tutunuz (Sekil 5-1), 6n panelde yer alan tum LED isiklarinin
tumi yandiginda, tusa basmayi birakabilirsiniz. Modeminiz 2 dk iginde fabrika ayarlariyla tekrar
calismaya baslayacaktir.

<
Ml

sy

| vy

Sekil 5-1

e Fabrikasyon Sifre: “Modem etiketinde yazmaktadir”

Not: Varsayilan ayarlar geri yiklendiginde, daha 6nce degistirdiginiz tim ayarlar kaybolacaktir.
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Sik Sorulan Sorular

No.

Sorun ve Sorunun Giderilmesi

TP-LINK VC220-G3u cihazi agik olmasina ragmen higbir gdsterge calismiyor.

ik olarak TP-LINK VC220-G3u modemin giig adaptoriiniin galistigini bildiginiz bir elektrik prizine taktiginizdan ve
TP-LINK VC220-G3u'nun agik oldugundan (agma kapama diigmesi basili olmalt) emin olunuz. Yukandaki maddelerin
tamam oldugunu kontrol etmenize ragmen gé hala , bu muhtemelen ar ¢]
isaret eder. Yerel operatérieri bakim igin arayabilirsiniz. Higbir zaman cihazi kendi basiniza sékmeyi denemeyiniz.

Modem cihazi telefonla konugma kalitesini etkileyecek mi? Telefon gériismesi yapiimasi diigiik baglant
hizina yol agar mi?

VDSL2/ADSL2+ sesi veriden Frequency Division Multiplexing (Frekans Bolmeli Gogullama) teknolojisini
kullanarak ayirir. Bundan dolayi, ses ve veri birbirlerini etkilemeden ayri yollardan giderler. Ayni anda hem konusuyor
hem de gevrimici olsaniz ne erisim hizinizda ne de konusma kalitenizde azalma yasanmayacaktir.

VDSL2/ADSL2+ hattina telefon ilavelerini ve diger cihazlari uygun sekilde nasil kurabiliriz?

VDSL2/ADSL2+ splitter'ini telefon hatti kablosunun kullanici giris tarafinda diger cihazlarin éniine ilk olarak
kurulmasi tavsiye edilir. Telefon setleri akabinde splitter'in portlarina takilabilir. Splitter'in 6niine dogrudan bir telefon
baglanmasi TP-LINK VC220-G3u ile merkez ofis tarafindaki cihaz arasindaki baglantida hataya veya internet
erisiminde hataya veya diisiik baglanti hizina yol agabilir. Kullanici hattinin giren ucu ile splitter'in arasinda diger
elektronik cihazlarin baglanmasi DSL iletigimini olumsuz etkileyebilir (VDSL2/ADSL2+ cihazinin daha yiiksek bir hat
Kalitesine ihtiyag duymasi yiiziinden) ve dahasi VDSL2/ADSL2+ cihazinin normal galismasini da etkileyebilir. Eger
telefon setlerinin kesinlikle splitter'dan énce baglanmasi gerekiyorsa, o zaman telefon setlerinden de 6nce seri olarak
“Mikro Filtre” filtresini kurunuz (Genel olarak, interferansi minimuma indirgemek igin, splitter'dan énce sadece bir tane
“Mikro Filtre” filtresi asmak yeterlidir).

Modem kullanicilan ara sira internete erisim sikintisi gekiyorlar.

Ik olarak TP-LINK VC220-G3u modemin dogru sekilde calistigindan ve DSL ve intemet LED isiklarinin
yandigindan emin olunuz. (E kitabinda anlatildigi sekilde cihaz iizerindeki géstergeleri kontrol ediniz).

Eger cihaz normal galisiyorsa, bilgisayar veya iletisim aginda bir hata olabilir. Ancak modeminizin LED igiklari
dogru sekilde yanmiyorsa, bu durumda hatay! i amaclyla go (l teker teker kontrol
ediniz.

Operatérlerden yardim istemeden nce asagidaki maddeleri kontrol etmeniz énerili:
1. DSL hat kablosunun konnektérleri saglam ve uygun sekilde baglanmis mi?

2. DSL hat kablosu elektrik kablolarindan ve yiiksek guc sarf eden elektronik cihazlardan yeterince uzakta yer
aliyor mu?

3. DSL hat prizi ile splitter arasinda bir telefon veya faks cihazi bagl mi?
4. Cihazlar, Splitter portlarina dogru sekilde baglanmis mi?

5. MODEM hava sirkiilasyonu olan bir ortamda mi?
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Sorun ve Sorunun Giderilmesi

Modemde DSL senkronizasyon hatasina (Link aligmiyor veya link kurulma hatasi olarak da gegebilir)
neler sebep olabilir?

Modemi galistirdiginizda DSL senkronize olmayi basaramaz ise modemin DSL Led gostergesi sabit
olarak yanmayacaktir. Asagidaki adimlari teker teker kontrol etmeniz 6nerilir:

1 Ik olarak DSL kablosunun baglantilarini ve kablo baglanti konnektérlerinin kalitesini kontrol ediniz.
2. Kullanic el kitabina bagh kalarak modemi dogru bir sekilde kurunuz.
3. Splitter't sokip aradan gikararak, modemi duvardan gelen DSL hattina dogrudan baglayiniz.

Problemin uygun olmayan kurulumdan veya giris hat kalitesinin kétiliigiinden olmadigina emin olunuz. Eger
DSL tekrar senkronize olabiliyorsa, bu kullanici girig tarafinin kurulumunun uygun olarak yapilmadigi anlamina
gelir. Litfen kullanici el kitabi talimatlarina gore tekrar kurulumunu yapiniz.

4. Eger duvardan gelen DSL hattina dogrudan baglandigi halde hala senkronize olmayi
bagaramiyorsa, operatérlerle irtibata gegerek bu problemin altyapida meydana gelen bir hatadan ya da
modem hatasindan dolayi olup olmadigini 6greniniz.

5. Splitter problemi oldugu saptandiysa, yeni bir splitter kullaniniz.

6. Hizmet veren servis saglayici tarafindaki cihazlardan kaynaklanan bir hatadan dolayi olusan
problemler operatoriin hatasidir. Bu durumda operatériiniiz cagri merkezi ile iletisime geginiz.

7. Splitter ile DSL Modeminiz arasindaki baglanti kablosunun gok uzun olmasi diiglk anti-interferans

performansina ve senkr wun zor 1a yol agabilir. Bundan dolay! baglanti ara kablosu gok
uzun olmamalidir.

Diger sorulariniz igin litfen

http://www.kolaykurulum.net

ziyaret ediniz.
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Arizah Uriin Prosediirii

TP-LINK VC220-G3u VDSL2/ADSL2+ modeminizle yukaridaki sorun giderme adimlarina ragmen
hala sorun yasiyorsaniz asagidaki talimatlari takip ediniz.

v

0850 804 44 44 no'lu KABLONET cagri merkezimizi arayiniz ve internet servis
aboneliginizin aktif olup olmadigini kontrol ettiriniz, aboneliginiz aktif durumda ise;

v

Bina ici ve alt yapida baglantilarinda bir problem olup olmadigini kontrol ettiriniz. Bunu nasil
yapacaginizi bilmiyorsaniz gerekli incelemeler igin gagri merkezimize ariza kaydi birakiniz.

> Incelemeler uzaktan veya gerekli gériilmesi durumunda yerinde yapilacaktir. Cihazinizin
arizali olmasi durumunda gerekli yonlendirmeler KABLONET tarafindan yapilacaktir. Bu
durumda eski cihazinizi kutusu ve igeriginde bulunan tim parcalarla birlikte eksiksiz olarak
teslim etmeniz beklenmektedir.

> Arnizali modemi, teknik servis ekibine kutu iceriginde bulunan tim parcalarla birlikte eksiksiz
olarak gondermeniz gerekmektedir. Eksik donanim veya parca ile gonderilen arizali
modemlerde eksik parcalar igin ticret édemeniz gerekebilir.
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TUKETICiNiN SECIMLIK HAKLARI ve GARANTi SARTLARI

Garanti suresi, irtinlin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.
Urtindin biitiin pargalari dahil olmak iizere tamami garanti kapsamindadir.

Urtintin ayiph oldugunun anlasilmasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanunun 11. maddesinde yer alan.

a) Sozlesmeden dénme,
b

Satig bedelinden indirim isteme,
c) Ucretsiz onarilmasini isteme,

d

Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme haklarindan birini kullanabilir.

Tuketicinin bu haklardan tcretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi,
degistirilen parga bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir tcret talep etmeksizin
riiniin onarimini yapmak veya yaptirmakla yiikiimliidiir. Tiiketici Ucretsiz onarim hakkini
Uretici veya ithalatgiya karsi da kullanilabilir. Satici, Uretici ve ithalatgi tuketicinin bu hakkini
kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

Tuketicinin Gcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde Griinin;

a) Tuketiciye tesliminden sonra garanti siresi igerisinde tekrar arizalanmasi, bir yil
icerisinde, ayni arizanin ikiden fazla tekrarlanmasi veya farkli arizalarin dortten fazla
meydana gelmesi veya belirlenen garanti siresi igerisinde farkl arizalarin
toplaminin altidan fazla olmasi unsurlarinin yani sira, bu arizalarin maldan
yararlanamamayi surekli kilmasi,

=

Tamiri igin gereken azami strenin asiimasi,

C

Tamirinin mumkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, tretici veya ithalatgi
tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda; tiketici triinin bedeli iadesini,
ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa UrGnun ayipsiz misli ile
degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici, tiketicinin talebini reddedemez. Bu
talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatgi muteselsilen
sorumludur.

Uriiniin tamir siiresi 20 is giniini gegemez. Bu siire igerisinde iriine iliskin arizanin yetkili
servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stiresi disinda ise trtinuniin yetkili
servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar.

Uriiniin kullanma kilavuzunda yeralan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar
garanti kapsami disindadir.

Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak g¢ikabilecek uyusmazliklarda
yerlegim yerinin bulundugu veya tiketici isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine
veya Tuketici Mahkemesine bagvurabilir.
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GARANTI BELGESI

Bu garanti belgesinin kullaniimasinda 7/11/2013 tarihli ve 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanunun 56.ve 84. maddelerine dayanilarak hazirlanmis olan Garanti Belgesi
Yoénetmeligi uyarinca Ticaret Bakanligi, Tiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Mudirligu tarafindan izin verilmistir.

ITHALATCI FIRMANIN SATICI FIRMANIN

Unvani: TPLINK BILGI TEKNOLOJILERI Unvani:
TICARET LIMITED STi.

Adresi: Kozyatagi Mah. Saniye Ermutlu Sk., Adresi:
No:6 Sasmaz Plaza Blok Kat:11
I¢ Kapi No: 22 Kadikdy/istanbul

Telefon : 0850 577 20 23

Faks :+90 216 548 11 36 Telefon :

Mail :support.tr@tp-link.com Faks

MALIN YETKILININ iMZASI
Cinsi : Ag Uriinleri Tarih:

Markasi : TP-LINK

Modeli 1 VC220-G3u

Garanti 2yl Firma Kagesi:

Tamir Suresi: 20 is glinl (azami)
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