TURKSAT UYDU HABERLESME
o o KABLOTYV VE ISLETME A.S.
KABLOTV VE INTERAKTIF HIZMETLER

™ TURKSAT ABONE TAAHHUTNAMESI

TANIM

Abonelere uygulanan 6zel projelerin gerceklesebilmesi i¢in alinan taahhiitnameyi, Tiirksat KabloTV ve
Interaktif Hizmetlerden faydalanabilmesi ve asagida adi gecen kampanyadan ve yiiriirlikte olan diger
kampanyalar/uygulamalar/dijital platformlardan faydalanabilmesi i¢in imzalanan taahhiitnameyi ifade eder.
Isbu taahhiitnamede adi gegen TURKSAT A.S. Yaghpmar Mah. Tiirksat (Kiime Evler) Idari Bina Apt.
No:1 Golbasi / ANKARA adresinde mukim Tiirksat Uydu Haberlesme KabloTV ve Isletme A.S.’yi ifade
etmektedir.

Hizmet No e Miisteri No PP
T.C./Vergi Kimlik No @ ....................... Miisteri Ad1-Soyad/Unvant: ..............ccceeeevveerererereeenenenn,
Taahhiit Suiresi U Smart/Sim Kart Numarast: ......cooovvieieiiieaee e,

Modem/Set Top Box/Turksat TV BOX NO 1o

Kampanya Kapsaminda Sunulan Avantajlar :

KABLOTV KABLONET TARIFE SET TOP MODEM TURKSAT TV
AKTIVASYON AKTIVASYON INDIRIMI BOX BOX

ABONELIK TURU

[ ] Bireysel [ ] Kurumsal [, Diger
TALEP EDILEN HIZMETLER

[ ] KADIOTV . ieiiiiiiiieiieiitiiinieeeeeesentensescssessnsonsansssessnsansossnssnss Tarifesi

[ 1 KaBIONEt. ... Tarifesi

[ ] K@BIOSES. ..., Tarifesi

[ 1KabIoBUIUL. ... ..o Tarifesi

| ] Tiirksat TV Her Yerde...........coooiriiiiiiii e Tarifesi

[ ] TUrksat Siber...... ..o Tarifesi

1 I RSN Tarifesi

Kampanya kapsaminda aboneler; 24 Ay taahhiit verecek, 16 Mbps Sinirsiz Kablonet tarifesine, TV Her
Yerde Giris paketine, 60,00TL/Ay modem kiralama hizmeti ile ilk 12 ay 599,00 TL/Ay, Sonraki 12 Ay
699,00 TL/Ay kampanya bedeli ile kampanyaya abone olacaklardir. Ayrica, aboneler istedikleri takdirde
kampanyaya ek S Sport Plus hizmetine 99,00 TL/Ay, Nat Geo Now hizmetine 25,00 TL/Ay, Tiirksat Siber
hizmetine 29,00 TL/Ay, CosmoGo hizmetine 49,00 TL/Ay bedelle abone olabileceklerdir.. Kablonet
aktivasyon ticreti alinmayacaktir. Kampanya siiresi dolmadan aboneligini iptal ettirmek isteyen miisterilerden
alinmayan aylik Kablonet tarife indirim tcretleri [ilk 12 ay 421,00 TL*Ay, sonraki 12 ay 321,00 TL*Ay],
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varsa alinmayan Kablonet aktivasyon ticreti (2040,00 TL), varsa alinmayan S Sport Plus iiyelik iicreti
indirimi (70,00 TL*Ay), Nat Geo Now (24,00 TL*Ay), Tiirksat Siber (31,00TL*Ay), CosmoGo (20,00
TL*Ay) tahsil edilecektir Tarifelerde indirime gidilmesi durumunda; yeni tarife fiyati, kampanya fiyatinin
altinda olmadig: siirece kampanya fiyat1 uygulanir, sadece taahhiit cayma bedelinde indirim yapilir. Yiiksek
bedelli tarifelerden birini secerek kampanyaya dahil olan miisterilerin faturalarina www.turksatkablo.com.tr
adresinde yer alan tarifeler arasindaki fiyat farki eklenecektir. Ancak taahhiit kapsaminda aboneden tahsil
edilecek olan bedellerin heniiz tahakkuk etmemis kisminin toplami, kampanya kapsaminda alinmayan iicretler
toplamindan diisiik olmasi halinde abone lehine olan tutar tahsil edilir. Misteriler dilerse kampanya kapsaminda
sunulan TV hizmeti olarak Kablo TV ya da TV Her Yerde Hizmetinden herhangi birini tercih edebileceklerdir.
KabloTV hizmeti, sadece DOCSIS ve GPON altyapisinin kullanildig1 sebekelerde verilebilmekte olup TV Her
Yerde Hizmeti tiim sebekelerde sunulabilmektedir. Bilgi i¢in https://www.turksatkablo.com.tr/ web sitesini
ziyaret edebilirsiniz. Kablo TV Hizmeti HD Kutu/lI-Kutu/Modiil cihazlariyla, TV Her Yerde Hizmeti ise
Tiirksat TV Box cihazi ile sunulabilmektedir.

Onemli Bilgilendirme: Kampanyalar kapsaminda miisterilerimize, kullandiklar1 hizmetlere gore (talep edilirse)
Kablosuz Modem 60 TL/Ay, HD Kutu ve Modiil 40 TL/Ay, Interaktif Kutu 40 TL/Ay, Tiirksat TV Box 40
TL/Ay olarak kiralanacaktir. Tiirksat A.S. den kiralanan cihaz/cihazlarin miilkiyeti Tiirksat A.S.'ye aittir.
Hizmet sonlandirildiginda (nakil, iptal, fesih vb. durumlarda) cihaz/cihazlar ve ekipmanlar Tirksat A.S.yetkili
satis noktalarina ¢alisir ve eksiksiz vaziyette, islem tarihinden itibaren 15 giin icerisinde teslim edilmelidir.
Cihazin/cihazlarin kaybedilmesi, siiresi igerisinde teslim edilmemesi veya kullanici hatasindan kaynaklanan
ariza vb. durumlarda; olusacak her tiirlii tamir, onarim veya cihaz bedeli (giincel tarife bedelleriyle) Tiirksat
A.S. tarafindan miisterilerden tahsil edilecektir. Tiirksat A.S., miilkiyetindeki cihazlar1 degistirme, yenileme,
giincelleme veya iizerinde herhangi bir servis calistrma hakkini sakli tutar. Akilli Sinirsiz Kablonet
Tarifelerinde belirli saatlerde hizlar degisiklik gosterebilmektedir. Tiirk Telekominikasyon A.S altyapisi
iizerinden sunulan internet hizlar1 teknik imkanlar dogrultusunda sunulabilen hizlar1 ifade etmektedir.
Miisterilere sunulan internet hizmeti kapsaminda, hiz seceneklerinde Abone’nin alacagi hiz garanti edilmemekte
olup, Abone’nin hattinin uygunluguna ve santrale olan mesafesine bagh olarak paket icinde tanimli, alabilecegi
en yiiksek hizda hizmet verilecektir. Online Islem Merkezi {izerinden kampanyalara giris yapmis yeni abonelere
ilk 2 ay kullanim bedelleri iicretlendirilmeyecek olup miisterilerin taahhiitlerini bozmalar1 durumunda indirim
bedelleri taahhiit cayma bedeli olarak yansitilir. S6z konusu 2 ayhk indirim “Sebeke Doniisiimii” yapan
abonelerde sonlandirihr. Miisteri, bu belgeyi imzalayarak, belirtilen sartlar1 kabul etmis sayilir. Ayrintili
bilgilendirmeler www.turksatkablo.com.tr internet sitesinde yer almaktadir.

YUKUMLULUKLER
1. Abone, isbu taahhiitname ile talep ettigi hizmetler i¢in yukarida belirtilen siire kadar aboneligi taahhiit eder.

2. Isbu taahhiitname; yukarida belirtilen hizmet numarali abonelige ait Tiirksat Uydu Haberlesme KabloTV ve
Isletme A.S. Kablo Hizmetleri Abonelik Sézlesmesi’nin ayrilmaz bir pargast olup, taahhiitnamenin yorumu ile
diizenleme bulunmayan diger tiim hallerde s6zlesme hiikiimleri uygulanacaktir.

3. Isbu taahhiitname, 2 (iki) niisha diizenlenmis olup biri aboneye verilecektir.

4. Bu kampanya kapsaminda abone, kampanyaya dahil tarife paketleri arasinda kampanya kosullari
dogrultusunda degisiklik yapma hakkina sahiptir.

5. Kampanya dahilinde verilen cihazda abone kaynakli olusan arizalardan TURKSAT A.S. sorumlu degildir. Bu
hal diginda cihazda ariza olusmasi durumunda, ilgili markanin yetkili teknik servisleri tarafindan cihaz ile ilgili
garantinin devam etmesi durumunda gerekli islemler yapilacaktir.
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6. Taahhiit siiresi abonenin hizmete bagvurmasi ile baslayacak olup faturalandirma ise hizmetin aktive edilmesi
ile baslar.

7. Taahhiitnameden dogan damga vergisi bir defaya mahsus abonenin ilk faturasina yansitilacaktir.

8. Aboneler sunulan kampanya kapsaminda, internet hattinin bulundugu yerdeki desteklenen hizlar
kullanabilecektir. Internet hizmetine iliskin abonenin talep etmis oldugu internet hiz1 garanti edilmemektedir.
Abonenin hattinin uygunluguna ve santrale olan mesafesine bagl olarak paket icinde tanimli, alabilecegi en
yiiksek hizda hizmet verilecektir ancak; bu durum hizmet saglayicinin altyapisinin belirtilen internet hiz ve
internet hizmet kalitesini destekleme durumuna gore degisiklik gosterebilir.

9. Hizmet saglayici altyapisi ilizerinden sunulan hizmetlerde, altyapidan kaynakli yasanabilecek sorunlar
nedeniyle TURKSAT A.S. hi¢bir sekilde sorumlu tutulmayacaktir.

10. Hizmet aktivasyonu igin TURKSAT A.S.’” ye beyan edilen bilgilerin hatali olmas1 ya da bu hizmetlerin
tasmmasi siirecinde yasanilan ve TURKSAT A.S.” den kaynaklanmayan gecikme / sorunlardan TURKSAT A.S.
sorumlu olmayacaktir.

11. TURKSAT A.S.’ nin hizmet sorumlulugu bina girisine kadardir. Bina girisi ile daire igerisindeki baglantilar
abonelerin kendi sorumlulugundadir. Bina girisi ile daire icerisindeki baglantilarda meydana gelecek ariza ve
hasarlardan TURKSAT A.S. sorumlu tutulmayacaktir.

12. isbu Abone Taahhiitnamesi araciligryla aboneler kampanya kapsamindaki tarifelere iliskin duyurular,
tarafiniza ait taahhiitnamede/Sozlesmede/is emrinde yer alan iletisim verilerinize, kisisel verilerinizin
islenmesine izin vermeniz halinde iletilecektir. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu uyarinca kisisel
verilerinizin kullannmina iligkin daha detayli bilgi ve Kanun kapsamindaki haklariniz 'Kigisel Verilerin
Islenmesi Aydinlatma Metni'nde yer almaktadir. Daha detayli bilgiye ihtiyac duymaniz halinde
www.turksatkablo.com.tr ve www.turksat.com.tr adresleri tizerinden ve 0 850 804 4444 numarali cagri
merkezimiz iizerinden Aydinlatma Metnimize ulasabilir ve iletisim kanallarimizi 6 grenebilirsiniz.

13. www.turksatkablo.com.tr internet adresinde yer alan isbu kampanyaya iliskin kosullar ve ilgili sayfada yer
alan tiim abonelik siire¢ islemleri taahhiitnamenin ayrilmaz bir pargasidir. Abone bu taahhiitnameyi
onaylamakla kampanya kosullarini kabul etmis sayilir.

14. 1s bu taahhiitnamedeki yiikiimliiliikler 14 maddeden olusmaktadir.

Tarife indiim ilk | Kampanya | indirim Kampanya
Alinabilecek Hizmerler Fiyati 12 Ay Fiyati llk 12 | Ikinci 12 Fiyati Ikinci
(TL/Ay) (TL/Ay) Ay (TL/Ay) | Ay (TL/Ay) | 12 Ay (TL/Ay)

16 Mbps Sinirsiz 1150 551 599 451 699
25 Mbps Sinirsiz 1200 581 619 481 719
35 Mbps Sinirsiz 1250 611 639 511 739
50 Mbps Sinirsiz 1300 641 659 541 759
75 Mbps Sinirsiz 1350 671 679 571 779
100 Mbps Sinirsiz 1400 701 699 601 799
100 Mbps / 20 Mbps Sinirsiz 1590 871 719 771 819
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200 Mbps / 20 Mbps Sinirsiz 1690 941 749 841 849
500 Mbps / 50 Mbps Sinirsiz 2340 1541 799 1441 899
1000 Mbps / 100 Mbps Sinirsiz 2940 2091 849 1991 949

*Kampanya fiyatlarina KDV, OIV, iletim ve cihaz kiralama bedelleri dahildir.

TAAHHUTNAME:

Yukarida belirtilen yiikiimliiliikleri okudugumu ve gayrikabili riicu olarak aynen kabul ettigimi taahhiit ederim.

Tarih
Abone Ad1/ Soyad1/ Unvani
Imza
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