TURKSAT UYDU HABERLESME
o o KABLOTYV VE iSLETME A.S.
KABLOTYV VE INTERAKTIF HIZMETLER

'y TURKSI\T ABONE TAAHHUTNAMESI

TANIM

Abonelere uygulanan 6zel projelerin gerceklesebilmesi i¢in alinan taahhiitnameyi, KabloTV aboneligine ait
hizmetlerden faydalanabilmesi ve bu hizmetlerde kullanilacak smart karta ait miisteriden aliman smart kart
kullanim  taahhiitnamesini, asagida adi  gecen kampanyadan ve  yirlrlikte olan  diger
kampanyalar/uygulamalardan faydalanabilmesi i¢in imzalanan taahhiitnameyi, Analog KabloTV hizmetini
kacak kullandig1 tespit edilen kisiler i¢in miisteriden alinan abonelik taahhiitnamesini ifade eder. isbu
taahhiitnamede ad1 gecen TURKSAT A.S. Yaghpmar Mah. Tiirksat (Kiime Evler) idari Bina Apt. No:1
Golbas1 / ANKARA adresinde mukim Tiirksat Uydu Haberlesme KabloTV ve Isletme A.S.’yi ifade etmektedir.

Kampanya Adi e
Hizmet Numarasi e
T.C. Kimlik No PP
Miisteri Adi-Soyadi/Unvani PP

Smart Kart Numarasi L
Modem/Set Top Box No PP
Kampanya Kapsaminda Sunulan Avantajlar e

Kampanya kapsaminda aboneler; 12 Ay taahhiit verecek, Analog KabloTV’ye 16 Mbps Simirsiz Kablonet
tarifesine abone olacaklardir. Kablonet aktivasyon iicreti alinmayacaktir. Taahhiit siiresi boyunca; Analog
KabloTV + 16 Mbps Sinirsiz Kablonet Tarifesi 254,00 TL/Ay olarak uygulanacaktir. Miisteriler abone
olduklar1 Kablonet tarifesinden (fiyat olarak) geriye dogru hiz degisikligi yapamayacaklardir. Kampanya siiresi
dolmadan aboneligini iptal ettirmek isteyen miisterilerden aylik Kablonet tarife indirim ticretleri (46,00 TL*ay),
Analog KabloTV indirim {icretleri (80 TL*ay), (varsa) alinmayan Kablonet aktivasyon ticreti (540,00 TL)
tahsil edilecektir. Ancak taahhiit kapsaminda miisteriden tahsil edilecek olan bedellerin heniiz tahakkuk
etmemis kisminin toplami, kampanya kapsaminda alinmayan iicretler toplamindan diisiik olmasi halinde
miisteri lehine olan tutar tahsil edilir. Tarifelerde indirime gidilmesi durumunda; yeni tarife fiyati, kampanya
fiyatinin altinda olmadig: slirece kampanya fiyat1 uygulanir, sadece taahhiit cayma bedelinde indirim yapilir.
Yiiksek bedelli tarifelerden birini segerek kampanyaya dahil olan misterilerin faturalarina
www.turksatkablo.com.tr adresinde yer alan tarifeler arasindaki fiyat farki eklenecektir. Ancak taahhiit
kapsaminda aboneden tahsil edilecek olan bedellerin heniiz tahakkuk etmemis kisminin toplami, kampanya
kapsaminda alinmayan ticretler toplamindan diisiik olmas1 halinde abone lehine olan tutar tahsil edilir. KabloTV
hizmetini kullanan miisterilerimize Analog KabloTV hizmeti iicretsiz olarak sunulmaktadir.

Onemli Bilgilendirme: Bu kampanya kapsaminda miisterilerimize (istedikleri taktirde) Kablosuz Modem 40
TL/Ay olarak, HD Kutu ve Modiil 10 TL/Ay olarak, Interaktif Kutu 30 TL/Ay olarak kiralanacaktir. Tiirksat
A.S. den cihaz kiralama hizmeti almaniz durumunda; bu kapsamda teslim edilen cihaz/cihazlarin miilkiyeti
Tiirksat A.S.'ye aittir. Hizmet sonlandirildiginda (nakil, iptal, fesih vb. durumlarda) cihaz/cihazlar ve
ekipmanlar Tiirksat A.S.yetkili satis noktalarina c¢alisir ve eksiksiz vaziyette miisteri tarafindan islem tarihinden
itibaren 15 giin icerisinde teslim edilmelidir. Cihazin/cihazlarin kaybedilmesi, siiresi igerisinde teslim
edilmemesi veya kullanici hatasindan kaynaklanan ariza vb. durumlarda; olusacak her tiirlii tamir, onarim veya
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cihaz bedeli (gilincel tarife bedelleri) Tiirksat A.S. tarafindan miisteriden tahsil edilecektir. Tiirksat A.S.,
milkiyetindeki cihazlar degistirme, yenileme, gilincelleme veya iizerinde herhangi bir servis ¢alistirma hakkini
sakl1 tutar. Akilli Siirsiz tarifelerde belirli saatlerde hizlar degisiklik gostermektedir. Tiirk Telekominikasyon
A.S altyapisi iizerinden sunulan hizlar teknik imkanlar dogrultusunda sunulabilen hizlar1 ifade etmektedir.
Miisterilere sunulan internet hizmeti kapsaminda, hiz segeneklerinde Abone’nin alacagi hiz garanti edilmemekte
olup, Abone’nin hattinin uygunluguna ve santrale olan mesafesine bagli olarak paket i¢inde tanimli, alabilecegi
en yiiksek hizda hizmet verilecektir. Miisteri, bu belgeyi imzalayarak, belirtilen sartlar1 kabul etmistir. Ayrintili
bilgi www.turksatkablo.com.tr internet sitesinde yer almaktadir.

YUKUMLULUKLER
1. Abone, is bu taahhiitname ile almis/alacak oldugu hizmetler i¢in yukarida belirtilen siire kadar aboneligi
taahhiit eder.

2. Abonelik taahhiitnamesi ayni adreste olmak kaydiyla devredilebilir.

3. KabloTV yaymindan faydalanmay1 saglayan smart kartin miilkiyeti TURKSAT A.S.’ye aittir. Abone bu kart1
sadece TURKSAT A.S. KabloTV yaymindan faydalanmak icin kullanacak iigiincii sahislara kullandirmayacak,
karta zarar vermeyecek, kart abone kullanimindan dolayir arizalanmig veya hasar gormiigse degisim igin
www.turksatkablo.com.tr adresinde belirtilen giincel tarife bedelini 6deyecek, aboneligini iptal ettirdiginde karti
iade edecek, iade etmezse www.turksatkablo.com.tr adresinde belirtilen giincel tarife bedelini 6deyecektir.

4. isbu taahhiitname; yukarida belirtilen hizmet numarali abonelige ait Tiirksat Uydu Haberlesme KabloTV ve
Isletme A. S Kablo Hizmetleri Abonelik Sézlesmesi’nin ayrilmaz bir pargasi olup, taahhiitnamenin yorumu ile
diizenleme bulunmayan diger tiim hallerde s6zlesme hiikiimleri uygulanacaktir.

5. Isbu taahhiitname ile yukarida belirtilen seri numarasina sahip smart kart aboneye verilmistir.

6. Isbu taahhiithame, 2 (iki) niisha diizenlenmis olup biri aboneye verilecek, digeri abone dosyasina
konulacaktir.

7. Turksat A.S.’ye bu taahhiitname kapsaminda herhangi bir ylikiimliiliik atfedilemez.

8. Bu kampanya kapsaminda abone KabloTV ve Interaktif Hizmetler aboneligi siiresince TURKSAT A.S. tarife
paketleri arasinda, kampanyadan faydalaniyor ise kampanya kosullar1 dogrultusunda degisiklik yapma hakkina
sahiptir.

9. TURKSAT A.S.; resmi ve adli makamlarin miidahalesi, internet servis saglayicidan alinan internetin ve
telefon hizmetinin bolgesel ve ulusal alanda kesilmesi / kesintiye ugramasi, genel grev ve lokavt uygulamasinin
yapilmasi, dogal afetlerin yasanmasi, genel salgin hastalik durumunun ortaya ¢ikmasi, kismi veya genel
seferberlik ilaninin verilmesi vb. nedenlerden otiirii tarifelerinde veya isbu kampanya sartlarinda yapilan
degisikliklerden veya kampanyanin siiresinden 6nce kaldirilmasindan dolayr herhangi bir sorumluluk kabul
etmez. Ayrica bu maddede belirtilen degisikliklerden dolay1r abone hizmetten faydalanmak istemez ise
kendisine ek bir yiikiimliiliik getirilmeyecektir. S6z konusu degisiklikler TURKSAT A.S. tarafindan
www.turksatkablo.com.tr resmi internet sitesi iizerinden vb. yollar ile abonelerine duyurulabilir. Bu durumda
abone, TURKSAT A.S. tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadig1 yoniinde bir itirazda
bulunamaz.

10. Kampanya dahilinde verilen cihazda olusan arizalardan, kendi sisteminden kaynaklanan haller disinda
TURKSAT A.S. sorumlu degildir. Ariza olusmasi durumunda, ilgili markanin yetkili teknik servisleri
tarafindan cihaz ile ilgili garanti kapsamindaki islemler yapilacaktir.
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11. Aboneye herhangi bir nedenle fatura ulasmamasi halinde abone durumu derhal TURKSAT A.S.’ye yazili
olarak ihbar edecektir. Bununla birlikte kendisine tahakkuk ettirilen tutarlar1 6§renmek ve 6demekle yiikiimlii
olacaktir.

12. Taahbhiit siiresi abonenin adresinde talep ettigi hizmetin verilmesi ile baslar.
13. Taahhiitnameden dogan damga vergisi bir defaya mahsus abonenin ilk faturasina yansitilacaktir.

14. isbu Abone Taahhiitnamesi aracilifiyla aboneler kampanya kapsamindaki tarifelere iliskin duyurular,
tarafiniza ait taahhiitnamede/Sozlesmede/isemrinde yer alan iletisim verilerinize, kisisel verilerinizin
islenmesine izin vermeniz halinde iletilecektir. 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca kisisel
verilerinizin kullanimina iligkin daha detayli bilgi ve Kanun kapsamindaki haklariniz 'Kisisel Verilerin
Islenmesi Aydinlatma Metni'nde yer almaktadir. Daha detayli bilgiye ihtiyag duymamz halinde
www.turksatkablo.com.tr ve www.turksat.com.tr adresleri tizerinden ve 0 850 804 4444 numarali cagr
merkezimiz iizerinden Aydinlatma Metnimize ulasabilir ve iletisim kanallarimizi 6grenebilirsiniz.

15. Is bu taahhiitnamedeki yiikiimliiliikler 15 maddeden olusmaktadir.

Alinabilecek Hizmetler 'L?r:g Indirim Kampanya
(TL)} Ay) (TL/Ay) | Fiyati (TL/Ay)
16 Mbps Sinirsiz 380 126 254
24 Mbps Sinirsiz (sadece DSL) 400 136 264
25 Mbps Sinirsiz 400 136 264
50 Mbps Akilli Sinirsiz 400 136 264
35 Mbps Sinirsiz 420 136 284
100 Mbps Akilli Sinirsiz 420 136 284
Analog 50 Mbps Sinirsiz 430 136 294
KabloTV 75 Mbps Sinirsiz 440 136 304
100 Mbps Sinirsiz 450 126 324
50 Mbps / 20 Mbps Sinirsiz 470 136 334
100 Mbps / 20 Mbps Sinirsiz 530 186 344
200 Mbps Sinirsiz 600 216 384
300 Mbps 730 286 444
500 Mbps Sinirsiz 980 476 504
1000 Mbps 1280 706 574
TAAHHUTNAME:

Yukarida belirtilen yiikiimliiliikleri okudugumu ve gayrikabili riicu olarak aynen kabul ettigimi taahhiit ederim.

Tarih
Abone Adi/ Soyad: / Unvan :
Imza
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