01.01.2023 TARIHINDEN iTIBAREN GECERLi TARIFELER

1. Analog KabloTV Hizmet Tarifeleri

Hizmet/islem Ucret tarifelerimiz su sekildedir:

Hizmet* Fiyat
1.1. Analog KabloTV iletim Bedeli 4,00 TL
1.2.  Analog KabloTV Kurulum Bedeli Ucretsiz
1.3.  Analog KabloTV Nakil Bedeli 420,00 TL
1.4. | DSL Nakil Bedeli 210,00 TL
1.5.  Analog KabloTV ihya 210,00 TL
1.6. Devir (Devralana Yansitilacak) 40,00 TL
1.7.  Analog KabloTV Farkli Adrese Nakil 420,00 TL
1.8.  Analog KabloTV Farkli Adrese ihya 220,00 TL
1.9.  Analog KabloTV icerik Ucreti** 61,00 TL
1.10. Hizmet Askiya Alma (Dondurma) Uygulamasi*** 32,50 TL
1.11.  Ayrintili Fatura Ucreti (Sayfa Basina) 1TL

* [letim ve ihya bedeli’ne %18 oraninda KDV ve %10 oraninda OiV dahil olup diger bedellere %18 oraninda KDV
dahildir. Analog KabloTV aylik kullanim ticreti, iletim Bedeli ve icerik tcreti toplamidir.

* Tum Analog KabloTV hizmet tarifeleri icin engelli mUsterilere %25, gazi ve sehit yakinlarina %25 indirim
uygulanmaktadir.

* Nakil, devir ve ihya islemleri tim hizmetlerle birlikte yapiimakta olup pesin, 12 ve 24 taksitle 6denebilir.

* Otel — Motel abonelerinin ihya islemlerinde tek bir aktivasyon Ucreti yansitilacaktir.

* jletim bedeli otel — motel misterilerine her bir abonelik icin ayri yansitilacaktir.

** Otel — motel miisterilerine Analog KabloTV igerik Ucreti %90 indirimli olarak sunulacaktir.

*** Interaktif Hizmet Askiya Alma (Dondurma) Uygulamasina, misterilerimiz bir yil icerisinde 2 defa bagvurabilir
ve toplam (en fazla) 180 giin olarak kullanabilirler. 180 glinden daha uzun siireli basvuru talepleri ise en fazla 300
gline kadar tek seferde (bir defada) karsilanir. Yil hesabinda ilk defa askiya alma (hat dondurma) hizmetini
kullanildigi tarihten itibaren takip eden 12 ay slre esas alinir.

*** Musteriler bir yil icerisinde tercihe bagl olarak toplamda 300 glin olmak tzere en fazla iki kere bu hizmetten
faydalanabilir.

*** Analog KabloTV hizmetine bagli KabloTV, Kablonet gibi interaktif hizmetlere ve DSL Kablonet hizmetine aski
siresi boyunca fatura cikarilmayacak, askidan alinip hizmetlerin tekrar verilmeye baslandig ilk faturaya sadece
Analog Kablo TV dcretinin yarisi (32.50 TL / Ay olarak) askida gegen sure ile carpilarak kist bedel olarak
yansitilacaktir.

*** Sadece bireysel ve tlizel (toplu baglantilara ait tarifeler hari¢) musteriler bu hizmetten faydalanabilir.

*** Hizmetin askiya alinabilmesi icin hizmete ait ddenmemis faturasinin olmamasi gerekmektedir.

*** Aski basvurusu Analog Kablo TV hizmeti igin / Kablonet DSL hizmeti icin alinir ve diger alt hizmetlere
otomatik uygulanir. Sadece Analog Kablo TV / Kablonet DSL hizmeti veya alt hizmet tek basina askiya alinamaz.
*** Aski bagvurusu alinabilmesi icin Analog Kablo TV / DSL Kablonet ve alt hizmetlerin higbirinin hizmet durumu
basvuru konumunda olmamasi gerekmektedir.

*** Hizmetin baslangi¢ tarihinden (gegici tesis tarihi) itibaren 1 ay siire gecmemisse askiya alma basvurusu
alinmaz. Dondurma suresi zarfinda bitis stresi uzatilabilir / kisaltilabilir. Stire uzatma / kisaltma islemi toplamda 3
ayl gecmemek kaydiyla maksimum 2 defa gerceklestirebilir. Aski uzatma islemi aski slresi dolmadan
gerceklestirilebilir. Askida gecen sire ay bazli hesaplanmakta olup kullanilmayan gunler igin kist
uygulanmayacaktir.

*** Askida gecen sire zarfinda hizmetler Gzerinde islem yapilamaz (iptal, 6n iptal, tarife degisimi, ariza kaydi,
vb...). Islem yapilabilmesi icin hizmetin &ncelikle tekrar aktif hale getirilmesi gerekmektedir.

*** Aski sUresi zarfinda misteri istegine bagli olarak askidan indirme islemi ile hizmet tekrar acilabilir.

*** Hizmetler belirlenen slire sonunda abonenin yeniden basvurmasina gerek kalmadan otomatik acilacaktir.
*** TaahhUtli ve/veya taahhltsiz aboneler askiya alma basvurusu yapabilir.

*** Taahhitlh aboneliklerde askida gecen slre taahhUt slresine eklenerek taahhit bitis slresi 6telenecektir.
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Otelenen bu siire boyunca abonenin askiya alma isleminden &nce kullandigi kampanyaya ait fiyat Gzerinden
Ucretler fatura edilecektir.

*** Taahh(t sUresinin uzatimi islemi askidan indirme islemi sonrasinda otomatik olarak gerceklesecektir.

*** Askiya alma islemi Analog Kablo TV hizmeti ve altindaki interaktif hizmetler olan Kablonet ve KabloTV icin
gerceklestirilir.

*** Askiya alma islemi DSL Kablonet ve altindaki interaktif hizmetler icin gerceklestirilir.

*** Musterinin askida bir Analog Kablo TV / DSL Kablonet hizmeti olmasi, baska bir adreste yeni Kablo TV / DSL
Kablonet ve eklenti hizmetler basvurusu almasina engel degildir.

*** Askida gecen sure zarfinda musterinin var olan taksitleri aski sonrasi ¢ikacak ilk faturaya yansitilacaktir.

*** Askida gegen sure zarfinda cihaz kiralama hizmetinden faydalanan misterilere cihaz kira bedeli
yansitilmayacaktir.

Tablo 1: Analog KabloTV / DSL Kablonet Hizmet/islem Tarifelerimiz
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2. KabloTV Hizmet Tarifeleri

Hizmet/islem Ucret tarifelerimiz su sekildedir:

Hizmet* Fiyat
2.1. KabloTV iletim Bedeli 4,00 TL
2.2. KabloTV Aktivasyon Ucreti** 240,00 TL
2.3. KabloTV Otel-Motel Aboneligi Aktivasyon Ucreti (Her bir oda icin ayri 60,00 TL
hesaplanacaktir)
2.4. Borcundan Kesilen KabloTV Hizmeti Acma 25,00 TL
2.5. KabloTV Giris Paket icerik Ucreti 36,00 TL

(Analog Kablo TV
+ KabloTV Giris Paketi)
2.6. KabloTV Temel Paket icerik Ucreti 41,00 TL
(Analog Kablo TV
+ KabloTV Giris Paket
+ KabloTV Temel Paket)
2.7. KabloTV Ust Paket icerik Ucreti 56,00 TL
(Analog Kablo TV
+ KabloTV Giris Paket
+ KabloTV Temel Paket
+ KabloTV Ust Paket)

2.8.  GUmis Sinema Paketi icerik Ucreti 35,00 TL
2.9.  Altin Sinema Paketi icerik Ucreti 45,00 TL
2.10. | Premium Spor Paketi 36,00 TL
2.11.  Filmbox + icerik Ucreti *** 10,00 TL
2.12.  Nat-Geo Now icerik Ucreti *** 12,00 TL
2.13. S Sport Plus icerik Ucreti *** 36,00 TL

* fletim ve Aktivasyon Bedelleri’ne %18 oraninda KDV ve %10 oraninda OiV dahil olup diger bedellere %18
oraninda KDV dahildir. KabloTV aylik kullanim Gcreti, iletim Bedeli ve Analog KabloTV icerik Ucreti toplamidir.

* Tum KabloTV hizmet tarifeleri icin engelli musterilere %25, gazi ve sehit yakinlarina %25 indirim
uygulanmaktadir.

* Ayni daire igin birden fazla KabloTV aboneligine basvuran bireysel musterilere, basvuru tarihlerinin ayni
olmasi kosuluyla, tek bir aktivasyon Ucreti yansitilacaktir.

* Birden fazla KabloTV aboneligine basvuran otel-motel mdusterilerinin aktivasyon Ucreti oda sayisi ile
carpilarak hesaplanacaktir.

* Otel - Motel aboneliklerinin KabloTV Temel Paket, KabloTV Ust Paket, Giims Sinema Paketi ve Altin Sinema
Paketi abonelikleri; 0-10 oda arasi indirimsiz, 11-20 oda arasl %20 indirimli, 21-50 oda arasi %30 indirimli, 50
ve Uzeri oda abonelikleri %40 indirimli olarak sunulacaktir.

* Sinema paketleri ve Nat-Geo Now paketi KabloTV Giris Paketi / Temel Paket / Ust Paket ile birlikte
sunulabilmektedir.

* Nat-Geo Now paketi KabloWebTV altyapisi kapsaminda KabloWebTV uygulamasi Gzerinden ve/veya
interaktif-kutu tUzerinden sunulabilmektedir.

* Paket ekleme — ¢ikarma islemleri bedelsiz olarak yapilacaktir.

** Aktivasyon Ucreti pesin, 12 veya 24 ay taksitle 6denebilecektir.

*** Filmbox + ve Saran Spor Plus paketi 3.sahis/kurumlarca verilen bir hizmet olup iptal basvurusu
yapilmadikca her ay yenilenmektedir.

Tablo 2: KabloTV Hizmet/islem Tarifelerimiz
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3. Kablonet Hizmet Tarifeleri

3.1
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.
3.8.
3.9.
3.10.

3.11.
3.12.
3.13.
3.14.
3.15.
3.16.
3.17.
3.18.

3.19.
3.20.
3.21.
3.22.
3.23.
3.24.
3.25.
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Kablonet Hizmet/islem Ucret tarifelerimiz Tablo 3’te su sekildedir:

Hizmet*

Kablonet Aktivasyon Ucreti

Kablonet DSL Kurulum Ucreti

Kablonet DSL Aktivasyon Ucreti

Kablonet Ucretli Teknik Destek Hizmeti

Borcundan Kesilen Kablonet Hizmeti Acma Ucreti

Borcundan Kesilen Kablonet DSL Hizmeti Acma Ucreti

Guvenli internet Hizmeti

Statik Ip (1 adet)

Antivirls Hizmeti 12 Aylik Lisans (Pesin)
Antivirs Hizmeti 12 Aylik Lisans (12 Taksitli)

* Tarifelere %18 oraninda KDV ve %10 oraninda OiV dahildir.

* Aktivasyon Ucreti, pesin, 12 veya 24 ay taksitle 6denebilecektir.
* Tum Kablonet hizmet tarifeleri ve ilave GB kullanim Ucretleri icin engelli mUsterilere %25, gazi ve sehit yakinlarina %25 indirim
uygulanmaktadir.

Tarife Tipi*

Kotali
Kotall
Kotall
Kotall
Kotali
Kotall
Kotall
Kotall

Duran Kotali
Duran Kotali
Duran Kotali
Duran Kotali
Duran Kotali
Duran Kotali

Duran Kotah

Tablo 3: Kablonet Hizmet/islem Tarifelerimiz

DOCSIS KOTALI TARIFELERIMIZ

Hiz indirme

16 Mbps’e kadar
25 Mbps’e kadar
25 Mbps’e kadar
25 Mbps’e kadar
50 Mbps’e kadar
50 Mbps’e kadar
100 Mbps’e kadar
100 Mbps’e kadar

Hiz Yikleme

2 Mbps’e kadar
2 Mbps’e kadar
2 Mbps’e kadar
2 Mbps’e kadar
5 Mbps’e kadar
5 Mbps’e kadar
5 Mbps’e kadar
5 Mbps’e kadar

DOCSIS DURAN KOTALI TARIFELERIMIiZ

16 Mbps’e kadar
25 Mbps’e kadar
25 Mbps’e kadar
25 Mbps’e kadar
50 Mbps’e kadar
50 Mbps’e kadar
100 Mbps’e kadar

2 Mbps’e kadar
2 Mbps’e kadar
2 Mbps’e kadar
2 Mbps’e kadar
5 Mbps’e kadar
5 Mbps’e kadar
5 Mbps’e kadar

Kota Tgrife

(GB) Fiyati

TL/Ay
10 65,00 TL
75 190,00 TL
150 200,00 TL
250 210,00 TL
250 220,00 TL
500 250,00 TL
250 250,00 TL
500 300,00 TL
10 65,00 TL
75 190,00 TL
150 200,00 TL
250 210,00 TL
250 220,00 TL
500 250,00 TL
250 250,00 TL

Ek
Kullanim
Ucreti
(GB
Basina)
0,50 TL
0,50 TL
0,50 TL
0,50 TL
0,50 TL
0,50TL
0,50TL
0,50TL

Fiyat

420,00 TL
336,00 TL
84,00 TL
100,00 TL
25,00 TL
25,00 TL
Ucretsiz
50,00 TL
50,00 TL
60,00 TL

Maksimum

Ucret

220,00 TL
240,00 TL
240,00 TL
200,00 TL
270,00 TL
270,00 TL
290,00 TL
290,00 TL
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3.26. Duran Kotali
3.27. Sinirsiz
3.28. Sinirsiz
3.29. Sinirsiz
3.30. Sinirsiz
3.31. Sinirsiz
3.32. Sinirsiz
3.33. Sinirsiz
3.34. Sinirsiz
3.35. Sinirsiz
3.36. Sinirsiz
3.37. Sinirsiz
3.38. Sinirsiz
3.39. Sinirsiz
Sinirsiz
3.40. (Kurumsal)
Sinirsiz
341, (Kurumsal)
Sinirsiz
3.42. (Kurumsal)
Sinirsiz
3.43. (Kurumsal)
3.44. | Akilli Sinirsiz50
Akilli
3.45. Sinirsiz100
3.46. Kota Paketi
3.47. Kota Paketi
3.48. Kota Paketi
3.49. Kota Paketi
3.50. Kota Paketi
3.51. | Upload Paketi
3.52. | Upload Paketi
3.53. | Upload Paketi
3.54. | Upload Paketi
3.55. Nitro
3.56. Nitro Plus
3.57.  Nitro Upload

wiww, turksat,com,tr
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100 Mbps’e kadar

16 Mbps’e kadar
20 Mbps’e kadar
25 Mbps’e kadar
35 Mbps’e kadar
50 Mbps’e kadar
50 Mbps’e kadar
75 Mbps’e kadar
100 Mbps’e kadar
100 Mbps’e kadar

PON SINIRSIZ TARIFELERIMIZ

200 Mbps’e kadar
300 Mbps’e kadar
500 Mbps’e kadar

1000 Mbps’e kadar
200 Mbps’e kadar
300 Mbps’e kadar
500 Mbps’e kadar

1000 Mbps’e kadar

00-19. 19-24
saatleri )
saatleri
arast: arasy
>0 i 20 Mbps’e
Mbps'e kadar
kadar
00-15. 19-24
saatleri )
saatleri
arast: aras:
1 :
OO, 25 Mbps’e
Mbps’e
kadar
kadar

Mevcut tarife hizi
Mevcut tarife hizi
Mevcut tarife hizi
Mevcut tarife hizi

Mevcut tarife hizi

Mevcut tarife hizi
Mevcut tarife hizi
Mevcut tarife hizi
Mevcut tarife hizi
100 Mbps’e kadar
100 Mbps’e kadar

Mevcut tarife hizi

5 Mbps’e kadar

2 Mbps’e kadar
2 Mbps’e kadar
2 Mbps’e kadar
5 Mbps’e kadar
5 Mbps’e kadar
20 Mbps’e kadar
5 Mbps’e kadar
5 Mbps’e kadar
20 Mbps’e kadar

20 Mbps’e kadar
30 Mbps’e kadar

50 Mbps’e kadar

100 Mbps’e
kadar

20 Mbps’e kadar
30 Mbps’e kadar

50 Mbps’e kadar

100 Mbps’e
kadar

5 Mbps’e kadar

5 Mbps’e kadar

Mevcut tarife
hizi
Mevcut tarife
hizi
Mevcut tarife
hizi
Mevcut tarife
hizi
Mevcut tarife
hizi

10 Mbps’e kadar
10 Mbps’e kadar
10 Mbps’e kadar
10 Mbps’e kadar
5 Mbps’e kadar
10 Mbps’e kadar
10 Mbps’e kadar

500
DOCSIS SINIRSIZ TARIFELERIMIZ

DOCSIS AKILLI SINIRSIZ

10

25

50

100

500

25
50
100
500

300,00 TL

220,00 TL
230,00 TL
240,00 TL
260,00 TL
270,00 TL
300,00 TL
280,00 TL
290,00 TL
350,00 TL

400,00 TL
500,00 TL
700,00 TL

900,00 TL

2.000,00 TL

3.000,00 TL

4.000,00 TL

6.000,00 TL

240,00 TL

260,00 TL

4,00 TL

10,00 TL

15,00 TL

20,00 TL

100,00 TL

11,00 TL
16,00 TL
21,00 TL
100,00 TL
9,00 TL
13,00 TL
9,00 TL



3.68.
3.69.
3.70.
3.71.
3.72.
3.73.

3.74.
3.75.
3.76.

3.58.

3.59.

3.60.

3.61.

3.62.

3.63.

3.64.
3.65.
3.66.

3.67.

3 Gun Nitro

3 Gun Nitro
Plus
3 GUn Nitro
Upload

7 Gun Nitro

7 GUn Nitro
Plus
7 GUn Nitro
Upload

Uyku Yok

Uyku Yok Plus
Yenileyen
Uyku Yok

Yenileyen
Uyku Yok Plus

N TURKSAT

100 Mbps’e kadar
100 Mbps’e kadar
Mevcut tarife hizi
100 Mbps’e kadar
100 Mbps’e kadar
Mevcut tarife hizi

Mevcut tarife hizi
Mevcut tarife hizi

Mevcut tarife hizi

Mevcut tarife hizi

5 Mbps’e kadar
10 Mbps’e kadar
10 Mbps’e kadar
5 Mbps’e kadar
10 Mbps’e kadar

10 Mbps’e kadar
Mevcut tarife
hizi
10 Mbps’e kadar
Mevcut tarife
hizi

10 Mbps’e kadar

23,00

34,00

23,00

46,00

69,00

46,00

16,00 TL -

26,00 TL -

16,00 TL -

26,00 TL -

* Tarifelere %18 oraninda KDV ve %10 oraninda OiV dahildir.
* Tum internet tarifeleri ve ilave GB kullanim Ucretleri igin engelli misterilere %25, gazi ve sehit yakinlarina %25 indirim

uygulanmaktadir.

* Kullandigin Kadar Ode hizmetler icin 0-1 GB arasi kullanim her ay sabit olarak faturalara yansitilir.
* Kullandigin Kadar Ode ve Kotali hizmetler icin aylik olarak édenecek lcret, maksimum dicreti (ayni hizin sinirsiz tarifesini)

gecemeyecektir.

* Kullandigin Kadar Ode ve Kotali hizmetlerde kotayi asan her fazla GB igin “GB Sabiti x kullanilan GB miktar” kadar tutar
faturaya eklenecektir. En son icinde bulunan GB miktari icin kist Gicret uygulanmayacak olup tam GB Ucreti alinacaktir.

* 16 Mbps ve Uzeri hizlarda misterilere taahhit edilen hiz Docsis 3.0 standartlarina uygun olan modemler ile
karsilanabilecektir. Docsis 3.0 standartlarina uygun modem kullanmayan abonelerin tercih ettikleri hizda internet baglantisi
yapamamalarindan Tirksat A.S. sorumlu degildir.
* 75 Mbps ve Uzeri hizlar sadece 24 D/S kanal birlestirme, 8 U/S kanal birlestirme 6zelliklerine sahip modemlerle

Tarife
Tipi*

Sinirsiz
Sinirsiz
Sinirsiz
Sinirsiz
Sinirsiz

Sinirsiz

Sinirsiz
Sinirsiz

Sinirsiz

* Tum internet tarifeleri icin engelli misterilere %25, gazi ve sehit yakinlarina %25 indirim uygulanmaktadir.

sunulabilmektedir.

* 200 Mbps ve Uzeri hizlar sadece PON altyapisina sahip adreslerde sunulabilmektedir.

* Yukleme(upload) trafigi kota trafiginden sayilmamaktadir.

* Akill sinirsiz tarifelerde indirme hizlarinda belirli saatler arasinda degisiklik yapiimaktadir.
* Yenileyen tarife kosullari normal tarife kosullari ile ayni olup iptal basvurusu yapiimadikga hizmet her ay kendini

Hiz indirme

yenilemektedir.
Tablo 4: Kablonet Tarifelerimiz

Hiz Yikleme

DSL SINIRSIZ

16 Mbps’e kadar
24 Mbps’e kadar
35 Mbps’e kadar
50 Mbps’e kadar
75 Mbps’e kadar
100 Mbps’e kadar

200 Mbps’e Kadar
500 Mbps’e Kadar
1000 Mbps’e Kadar

2 Mbps’e kadar
3 Mbps’e kadar
3 Mbps’e kadar
4 Mbps'e kadar
4 Mbps'e kadar
4 Mbps'e kadar

TTVAE PON SINIRSIZ

10 Mbps’e AKDAR
20 Mbps’e Kadar
20 Mbps’e Kadar

Tarife Fiyati TL/Ay

220,00 TL
240,00 TL
260,00 TL
270,00 TL
280,00 TL
290,00 TL

400,00 TL
700,00 TL
900,00 TL

* Tarifelere %18 oraninda KDV ve %10 oraninda OiV dahildir.

*{lgili hizlar DSL destekleyen modemler ile saglanabilmektedir.

wwwi, turksat.com.tr
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4. Kabloses Hizmet Tarifeleri

Hizmet/islem Ucret tarifelerimiz su sekildedir:

Hizmet* Fiyat
4.1. Abonelik Aktivasyon Ucreti (Misteri talep ederse verilmektedir.) 72,00 TL
4.2. Numara Degisiklik Ucreti 12,00 TL
4.3. Yeni Numara Tahsis Ucreti 12,00 TL
4.4, Borcundan Kesilen Kabloses Hizmeti A¢ma Ucretsiz

* Tarifelere %18 oraninda KDV ve %10 oraninda OiV dahildir.
* Aktivasyon talep edilmesi durumunda bedeli karsiliginda musterilere sunulacaktir.
* Ayni adrese ayni gin birden fazla abonelik ve aktivasyon talep edilmesi durumunda tek aktivasyon Ucreti yansitilacaktir.

Tablo 6: Kabloses islem tarifelerimiz

Tarife Tipi* Her Yone (Dakika) Sebeke ici (Dakika) Fiyat
4.5, Tarife 50 3.000 7,00 TL/Ay
4.6. Tarife 100 3.000 9,00 TL/Ay
4.7. Tarife 200 3.000 14,00 TL/Ay
4.8. Tarife 300 3.000 22,00 TL/Ay
4.9. Tarife 500 3.000 32,00 TL/Ay
4.10. Tarife 1.000 3.000 62,00 TL/Ay
4.11. Tarife - 10.000 2,00 TL/Ay
4.12. ilave Paket 100 - 11,00 TL
4.13. ilave Paket 200 - 16,00 TL
4.14. ilave Paket 300 - 24,00 TL
4.15. ilave Paket 500 - 35,00 TL
4.16. ilave Paket 1.000 - 66,00 TL

* Her yone tarifeler Sehir ici, Sehirlerarasi, Yurti¢i GSM, 444, 3 Rakamli kisa numaralar ve Diger Alternatif Telekom Operatorleri
yonlerine gegerlidir. Herydne paket dakikalar asiminda her arama kendi tarifesinden Gcretlendirilir.

* Ucretlendirme yurtici GSM ydniine periyot 30 saniye, diger ydnlere 60 saniyedir.

* Tarifelere %18 oraninda KDV ve %10 oraninda OIV dahildir.

Tablo 7: Kabloses hizmet tarifelerimiz

Arama YonU* Fiyat (TL/Dakika)
4.17. Sebeke ici, Sehir ici, Sehirlerarasi, 444, Diger Alternatif Telekom 0,09

Operatorleri
4.18. Yurtici GSM 0,31
4.19. Uluslararasi Kademe | PSTN 0,10
4.20. Uluslararasi Kademe | GSM 0,77
4.21. Uluslararasi Kademe Il PSTN 0,51
4.22. Uluslararasi Kademe Il GSM 1,02
4.23. Uluslararasi Kademe Il PSTN 1,28
4.24. Uluslararasi Kademe Il GSM 1,28
4.25. Uluslararasi Kademe [V PSTN 3,06
4.26. Uluslararasi Kademe IV GSM 3,06
4.27. Uluslararasi Kademe V PSTN 4,58
4.28. Uluslararasi Kademe V GSM 4,58
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4.29. Uluslararasi Kademe VI PSTN 5,10

4.30. Uluslararasi Kademe VI GSM 5,10

4.31. Uluslararasi Kademe VII PSTN 15,30
4.32 Uluslararasi Kademe VII GSM 15,30
4.33. Uluslararasi Kademe VIII PSTN 40,80
4.34, Uluslararasi Kademe VIII GSM 40,80
4.35. Uluslararasi Kademe IX PSTN 75,00
4.36. Uluslararasi Kademe IX GSM 75,00
4.37. Uluslararasi Kademe X PSTN 110,00
4.38. Uluslararasi Kademe X GSM 110,00
4.39. KKTC PSTN 0,51

4.40. KKTC GSM 0,51

4.41. Inmarsat 56,09
442, Intl Mobile 50,99
4.43. Thuraya 45,90

* Ucretlendirme periyodu yurtici GSM yéniine 30 saniye, diger yénlere 60 saniyedir.

* Tarifelere %18 oraninda KDV ve %10 oraninda OIV dahildir.

* PSTN; sabit telefon hizmetidir.

* Secilen paketin asilmasi durumunda bu fiyatlar tizerinden Ucretlendirilme yapilacaktir.

Tablo 8: Arama ydnine gore Ucretlendirme

Ucretli Ozel Servis Numaralari Fiyat (TL/Dakika)
4.44. Avea Bilinmeyen Numaralar Servisi 11855 1,52
4.45. Turkcell Bilinmeyen Numaralar Servisi 11832 1,52
4.46. Vodafone Bilinmeyen Numaralar Servisi 11842 1,52
4.47. Tlrk Telekom Bilinmeyen Numaralar Servisi 11811 1,02
4.48. Ozel Servis 11880 11880 6,00
4.49. Ozel Servis 11888 11888 6,00
4.50. Alo Saglik Yardim 113 0,15
4.51. Zehir Danisma 114 0,15
452, BTK (harmonized european short codes) 116 0,15
4.53. Alo 120 120 0,15
4.54. Telefon Ariza 121 0,15
4.55. Alo Genglik Hatti 123 0,15
4.56. Alo Dask 125 0,15
4.57. KabloTV Ariza 126 0,15
4.58. Uriin Glvenligi Sikayet Hatti 130 0,15
4.59. Alo Taksi 134 0,15
4.60. Givenli internet Destek Hatt 141 0,15
4.61. Alo Sosyal Yardim 144 0,15
4.62. Cumhurbaskanhgi iletisim Merkezi 150 0,15
4.63. Botas ihbar Hatt 152 0,15
4.64. Alo Zabita / Buyuksehir / Belediye 153 0,15
4.65. E-devlet Kapisi Cagri Merkezi 160 0,15
4.66. Telekom Borg Sorma 163 0,15
4.67. TiB (Alo internet Bilgi ihbar) 166 0,15
4.68. Calisma ve Sosyal Glvenlik Kurumu 170 0,15
4.69. Sigara Birakma Hatti 171 0,15
4.70. Alo Gida 174 0,15
4.71. Alo Tiketici 175 0,15
4.72. Kaltir ve Turizm Bakanligi iletisim Merkezi 176 0,15
4.73. Alo Valilik 179 0,15
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4.74. Tarim ve Orman Bakanligi iletisim Merkezi
4.75. Cevre Bilgi

4.76. Hastane Randevu Hatti

4.77. Alo Cocuk ve Kadin Hatti

4.78. Saglik Danisma

4.79. Su Ariza

4.80. Alo Elektrik

4.81 Gaz Ariza

4.82. Cenaze Hizmetleri

4.83. Vergi Danisma

4,84, Dini Danisma Hatti

4.85. Uyusturucu ile Micadele Danisma ve Destek Hatti
4.86. Alo Veri Koruma

4.87. Alo Nufus

N TURKSAT

* Ucretlendirme periyodu 60 saniyedir.
* Tarifelere %18 oraninda KDV ve %10 oraninda OiV dahildir.

4.88.
4.89.
4.90.
4.91.
4.92.
4.93.
4.94.
4.95.
4.96.
4.97.
4.98.
4.99.
4.100.
4.101.
4.102.

Tablo 9: Ucretli Ozel Servis Nu

Ucretsiz Ozel Servis Numarala
Yangin ihbar
Sihhi imdat

Alo AFAD
TCDD Acil Durum ihbar Hatti
Acil Yardim Hizmetleri Destek Hatti
Alo GUmrik Kagakgihg)

Alo Terdr ihbar Hatt

Alo Kiyt Emniyet

Polis imdat
Jandarma imdat
insan Tica. Magd. Yrd. ihb. Hatti
Alo Sahil Guvenlik

Alo Karayollari

Tarkiye Kizilayi

Orman Yangini ihbar

maralari

rl

Tablo 10: Ucretsiz Ozel Servis Numaralari

180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
198
199

0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15

Fiyat (TL/Dakika)

110
112

122
131
132
136
140
151
155
156
157
158
159
168
177

e Uluslararasi Cagrilarin Kademelendirmesi asagidaki tabloda verilmistir.

ABD
ABD (ALASKA)
ABD (HAWAIi)

ABD (PORTO RiKO)

ABD (VIRJIN
ADALARI)
AFGANISTAN

ALMANYA (GSM)

ALMANYA (PSTN)

AMERIKAN SAMOA

ANDORRA
ANGOLA
ANGUILA
ANTIGUA

Kademe 1
Kademe 1
Kademe 1
Kademe 1
Kademe 1

Kademe 7
Kademe 7
Kademe 1

Kademe 7
Kademe 3
Kademe 7
Kademe 7
Kademe 5
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GINE BISSAU
GRENADA
GRONLAND
GUADEOLUPE
GUAM

GUATEMALA
GUYANA

GUNEY AFRIKA
CUMHURIYETI
GUNEY KIBRIS

GUNEY KORE
GURCISTAN
HAITI
HIRVATISTAN

Kademe 4
Kademe 7
Kademe 7
Kademe 7
Kademe 5

Kademe 5
Kademe 5
Kademe 7

Kademe 5
Kademe 5
Kademe 7
Kademe 5
Kademe 7

MiKRONEZYA
MOGOLISTAN
MOLDOVA
MONAKO
MONSERRAT

MORIS ADALARI
MORITANYA
MOZAMBIK

NAMIBYA
NAURU ADASI
NEPAL

NIJER
NIJERYA

Kademe 5
Kademe 5
Kademe 5
Kademe 7
Kademe 5

Kademe 4
Kademe 7
Kademe 5

Kademe 5
Kademe 8
Kademe 5
Kademe 7
Kademe 5
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N TURKSAT

ARJANTIN Kademe 7 HINDISTAN Kademe 2 NIKARAGUA Kademe 7
ARNAVUTLUK Kademe 7 HOLLANDA Kademe 5 NIUE Kademe 9
ARUBA Kademe 5 HOLLANDA ANTILLERI Kademe 7 NORFOLK ADALARI Kademe 9
ASENSIYON ADALARI Kademe 10 HONDURAS Kademe 5 NORVEC Kademe 3
AVUSTRALYA Kademe 4 HONG — KONG Kademe 3 OZBEKISTAN Kademe 5
AVUSTURYA Kademe 7 IRAK Kademe 5 PAKISTAN Kademe 2
AZERBAYCAN Kademe 7 iNGILiZ VIRJIN ADALARI Kademe 5 PALAU Kademe 7
BAHAMA Kademe 7 iRAN Kademe 5 PANAMA Kademe 5
BAHREYN Kademe 7 iRLANDA Kademe 4 PAPUA YENI GINE Kademe 9
BANGLADES Kademe 5 ISPANYA (GSM) Kademe 4 PARAGUAY Kademe 5
BARBADOS Kademe 5 iSPANYA (PSTN) Kademe 1 PERU Kademe 5
BATI SAMOA Kademe 7 ISRAIL Kademe 7 POLONYA Kademe 7
BELCIKA Kademe 7 ISVEC (GSM) Kademe 7 PORTEKIZ Kademe 3
BELIZE Kademe 5 ISVEC (PSTN) Kademe 1 REUNYON ADALARI Kademe 7
BENIN Kademe 5 iISVICRE Kademe 4 ROMANYA Kademe 2
BERMUDA Kademe 5 iTALYA Kademe 4 RUANDA Kademe 5
BEYAZ RUSYA Kademe 7 iZLANDA Kademe 3 RUSYA Kademe 5
BIRLESIK ARAP Kademe 7 JAMAIKA Kademe 7 SAN MARINO Kademe 5
EMIRLIKLERI
BIRLESIK KRALLIK Kademe 5 JAPONYA Kademe 2 SAO Kademe 9
(GSM) TOME&PRINCIPE
BIRLESIK KRALLIK Kademe 1 KAMBOCYA Kademe 5 SENEGAL Kademe 5
(PSTN)
BOLIVYA Kademe 5 KAMERUN Kademe 7 SEYSEL ADALARI Kademe 7
BOSNA HERSEK Kademe 5 KANADA Kademe 1 SIRBISTAN Kademe 7
BOTSVANA Kademe 5 KAP VERD Kademe 5 SIERRA LEONE Kademe 7
BREZILYA Kademe 2 KARADAG Kademe 5 SINGAPUR (GSM) Kademe 3
BRUNEY Kademe 5 KATAR Kademe 4 SINGAPUR (PSTN) Kademe 1
BULGARISTAN Kademe 5 KAYMAN ADALARI Kademe 5 SLOVAK Kademe 7
CUMHURIYETI
BURKINA FASO Kademe 7 KAZAKISTAN Kademe 4 SLOVENYA Kademe 5
BURMA (MYANMAR) Kademe 5 KENYA Kademe 5 SOLOMON ADALARI Kademe 9
BURUNDI Kademe 7 KIRGIZISTAN Kademe 4 SOMALI Kademe 7
BUTAN Kademe 5 KOLOMBIYA Kademe 5 SRI LANKA Kademe 5
CEBELITARIK Kademe 5 KOMOR ADALARI Kademe 7 ST Kademe 5
VINCENT&GRENADA
CEZAYIR Kademe 7 KONGO CUMHURIYETI Kademe 8 ST. HELENA Kademe 9
CIBUTI Kademe 5 KONGO HALK Kademe 8 ST. KITTS&NEVIS Kademe 7
CUMHURIYETI (ZAIRE)
CAD Kademe 7 KOSOVA Kademe 6 ST. PIYER&MIKELON Kademe 5
CEK CUMHURIYETI Kademe 3 KOSTARIKA Kademe 5 ST.LUCIA Kademe 7
GIN HALK Kademe 2 KRIBATI Kademe 8 ST. MAARTEN Kademe 7
CUMHURIYETI (GSM)
CIN HALK Kademe 1 KUK ADASI Kademe 8 SUDAN Kademe 7
CUMHURIYETI (PSTN)
DANIMARKA Kademe 7 KUVEYT Kademe 4 SURINAM Kademe 5
DIEGO GARSIYA Kademe 8 KUZEY KORE Kademe 8 SURIYE Kademe 7
DOGU TIMOR Kademe 7 KUBA Kademe 7 SUUDI ARABISTAN Kademe 7
DOMINIK Kademe 7 LAO DEMOKRATIK HALK Kademe 7 SVAZILAND Kademe 5
CUMHURIYETI CUMHURIYETI
EKVADOR Kademe 7 LESOTHO Kademe 8 SiLi Kademe 7
EKVATOR GINESI Kademe 7 LETONYA Kademe 7 TACIKISTAN Kademe 4
EL SALVADOR Kademe 7 LIBERYA Kademe 5 TANZANYA Kademe 7
ENDONEZYA Kademe 4 LIBYA Kademe 7 TAYLAND Kademe 2
ERITRE Kademe 5 LIHTENSTAYN Kademe 5 TAYVAN Kademe 5
ERMENISTAN Kademe 7 LITVANYA Kademe 7 TOGO Kademe 7
ESTONYA Kademe 7 LUBNAN Kademe 4 TOKELAU Kademe 9
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ETIYOPYA
FALKLAND ADALARI

FAROE ADALARI
FAS

FiJi

FILDISi SAHILI
FiLiPINLER

FILISTIN
FINLANDIYA
FRANSA

FRANSIZ GUYANASI

FRANSIZ
POLONEZYASI
GABON

GAMBIYA
GANA
GIBRALTAR

GINE

wwwi, turksat.com.tr

Kademe 5
Kademe 8

Kademe 5
Kademe 7
Kademe 5
Kademe 5
Kademe 5
Kademe 7
Kademe 4
Kademe 6
Kademe 5
Kademe 7

Kademe 7
Kademe 7
Kademe 7
Kademe 4

Kademe 7

Tablo 11: Uluslararasi Aramalarin Kademelendirilmesi

N TURKSAT

LUKSEMBURG
MACARISTAN

MADAGASKAR
MAKAO

MAKEDONYA

MALAVI

MALDIV ADALARI
MALEZYA

MALI

MALTA

MARIAN ADALARI (SAIPAN)
MARSAL ADALARI

MARTINIK
MAURITIUS ADALARI
MAYOTTE ADALARI
MEKSIKA

MERKEZi AFRIKA
CUMHURIYETI
MISIR

Kademe 5
Kademe 4

Kademe 7
Kademe 5
Kademe 7
Kademe 4
Kademe 7
Kademe 3
Kademe 5
Kademe 7
Kademe 5
Kademe 7

Kademe 7
Kademe 5
Kademe 7
Kademe 5

Kademe 7

Kademe 5

TONGA

TORK&KAIKOS
ADALARI
TRINIDAD&TOBAGO

TUNUS

TUVALU
TURKMENISTAN
UGANDA
UKRAYNA
UMMAN
URUGUAY
URDUN
VALLIS&FURTUNA

VENEZUELA
VIETNAM
YEMEN

YENIi HiBRITLER
(VANUATU)
YENi KALEDONYA

YENIi ZELANDA
YUNANISTAN
ZAMBIYA
ZIMBABVE

Kademe 9
Kademe 5

Kademe 7
Kademe 7
Kademe 9
Kademe 5
Kademe 7
Kademe 7
Kademe 4
Kademe 7
Kademe 4
Kademe 9

Kademe 5
Kademe 5
Kademe 4
Kademe 9

Kademe 7

Kademe 8
Kademe 5
Kademe 5
Kademe 7
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5. Kablosippbx Hizmet Tarifeleri

Hizmet/islem Ucret tarifelerimiz su sekildedir:

Tarife Tipi* Her Yone Sebeke ici Ayni Andaki Cagri Fiyat
(Dakika) (Dakika) Sayisl

5.1. Paket Tarife 10.000 30.000 10 459,99 TL/Ay
5.2. | Paket Tarife** 20.000 30.000 10 1.029,99 TL/Ay

(Uydu

Cozumleri)
5.3. | Paket Tarife 20.000 30.000 10 899,99 TL/Ay
5.4. | Paket Tarife 30.000 30.000 10 1.319,99 TL/Ay
5.5. | Paket Tarife 40.000 30.000 10 1.729,99 TL/Ay
5.6. | Paket Tarife 50.000 30.000 10 2.119,99 TL/Ay
5.7. | Paket Tarife 60.000 30.000 10 2.369,99 TL/Ay
5.8. | Paket Tarife 70.000 100.000 10 2.899,99 TL/Ay
5.9. | Paket Tarife 100.000 100.000 10 3.999,99 TL/Ay
5.10. | Paket Tarife 300.000 900.000 30 9.359,99 TL/Ay
5.11. | Paket Tarife 300.000 900.000 50 11.359,99 TL/Ay
5.12. | Paket Tarife 500.000 900.000 50 18.359,99 TL/Ay
5.13.  ilave Paket 10.000 - - 459,99 TL
5.14. | ilave Paket 25.000 - - 1.149,99 TL
5.15 | ilave Paket 50.000 - - 2.299,99 TL
5.16 | ilave Paket 100.000 - - 4.599,99 TL

* Her yone tarifeler Sehir igi, Sehirlerarasi, Yurtici GSM, 444, 3 Rakamli kisa numaralar ve Diger Alternatif Telekom Operatorleri
yonlerine gegerlidir. Herydne paket dakikalar asiminda her arama kendi tarifesinden Gcretlendirilir.

* Ucretlendirme yurtici GSM yoniine periyot 30 saniye, diger yonlere 60 saniyedir.

* Tarifelere %18 oraninda KDV ve %10 oraninda OIV dahildir.

** By tarifeyi alana AnalogKabloTV, Kablonet 16 Mbps'e kadar Sinirsiz indirme (Download), 2 Mbps'e kadar Yiikleme (Upload),
Sabitlp, Cihaz(modem) kiralama hizmeti tarifeleri Gicretsiz sunulacaktir.

Tablo 12: Kablosippbx hizmet tarifelerimiz
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6. KabloWebTV

Hizmet/islem Ucret tarifelerimiz su sekildedir:

Hizmet* Fiyat
6.1. KabloWebTV Giris Paket Ucretsiz
6.2. KabloWebTV Temel Paket Ucretsiz
6.3. KabloWebTV Ust Paket Ucretsiz
6.4. KabloWebTV Giris + GUm{Us Paket Ucretsiz
6.5. KabloWebTV Temel + GUmis Paket Ucretsiz
6.6. KabloWebTV Ust + Giimiis Paket Ucretsiz
6.7. KabloWebTV Giris + Altin Paket Ucretsiz
6.8. KabloWebTV Temel + Altin Paket Ucretsiz
6.9. KabloWebTV Ust + Altin Paket Ucretsiz

* KabloWebTV kapsaminda sunulmakta olan paketler, misterinin mevcut KabloTV paketleri dogrultusunda otomatik olarak
tanimlanmaktadir.
* KabloTV Paket degisimlerinde KabloWebTV paketleri de degistiriimektedir.

Tablo 13: KabloWebTV Hizmet Tarifelerimiz

www,turksat.com,tr Sayfa 12



N TURKSAT

7. Kablo Bulut Hizmet Tarifeleri

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.
7.5.
7.6.

Tarife Tipi (GB)
25 GB Saklama Alani
50 GB Saklama Alani
100 GB Saklama Alani

250 GB Saklama Alani
500 GB Saklama Alani
1 TB Saklama Alani

* Tarifelere %18 oraninda KDV dahildir.
* Tim Kablo Bulut hizmet tarifeleri igin engelli misterilere %25, gazi ve sehit yakinlarina %25 indirim uygulanmaktadir.

wiww, turksat,com,tr

Tablo 14: Cihaz Satis ve Kiralama Fiyatlari

Fiyat (TL)
4,00 TL
5,00 TL
6,00 TL
10,00 TL
16,00 TL

32,00 TL
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8. Cihazlar

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.
8.7.
8.8.
8.9.

N TURKSAT

Cihaz Pesin Satis 12 Taksit Satis 24 Taksit Satig Cihaz Kiralama Hizmeti
Docsis 3.0. Modem 20,00 TL/ Ay
ONT Modem 20,00 TL/ Ay
VDSL Modem 20,00 TL/Ay
FTTH Modem 20,00 TL/ AY
HD Kutu 5,00 TL/ Ay
Conax Modl 5,00 TL/ Ay
i-Kutu 15,00 TL/ Ay
Kolay/Cocuk Kumanda(i-Kutu) 48 TL 4TL/ Ay 2TL/ Ay 1,5TL/ Ay
Smart Kart 125TL -

* Tarifelere %18 oraninda KDV dahildir.

* Cihaz Kiralama tarifeleri icin engelli musterilere %25, gazi ve sehit yakinlarina %25 indirim uygulanmaktadir.

8.9.

8.10.

8.11

Tablo 15: Cihaz Satis ve Kiralama Fiyatlari

Otel
Uygulamalari Pesin Satis 12 Taksit Satig 24 Taksit Satig Cihaz Kiralama Hizmeti
Cihazlar
51 oda
11-50 11-50 5l1odave = 11-50 51 oda 11-50 L
ve L L 51 oda ve Uzeri
oda L oda Gzeri oda ve Uzeri oda
uzeri
3 2
HD Kutu ) ) ) ) ) TL/AY TL/AY
Conax ) ) ) ) 2 1
Modiil TL/Ay TL/Ay
) i i ) ) 8 7
i-Kutu - TL/Ay TL/Ay
* Tarifelere %18 oraninda KDV dabhildir.
Tablo 16: Otel Uygulamalari Cihaz Satis ve Kiralama Fiyatlari
FATURA BEDELI (Vergiler Dahil)
8.12. Docsis Modem (Modem) 1.250,00 TL
8.13. Docsis Modem (12V DC 3A Adaptor) 325,00 TL
8.14. Docsis Modem (RJ-45 Kablo) 50,00 TL
8.15. Docsis Modem(RJ-11 Kablo) 40,00 TL
8.16. i-kutu (interaktif Kutu) 1.000,00 TL
8.17. i-kutu (Kolay Kumanda Cocuk/Yetiskin Kumandasi) 48,00 TL
8.18. i-kutu (12 V AC/DC Adaptér) 100,00 TL
8.19. i-kutu (Standart Kumanda) 175,00 TL
8.20. i-kutu (Ethernet Kablo 1,5m) 50,00 TL
8.21. i-kutu (SD Card 8 GB) 100,00 TL
8.22. i-kutu (HDMI Kablo 1,5m) 75,00 TL
8.23. HD Kutu (HD Kutu) 350,00 TL
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8.24. HD Kutu (Adaptor DC12V 0.8A) 60,00 TL
8.25. HD Kutu (Kablo HDMI-HDMI TYPE-A-Plug 150cm) 50,00 TL
8.26. HD Kutu (Standart Kumanda) 50,00 TL
8.27. CAM (CAM) 350,00 TL
8.28. ONT Modem (Huawei) 1.500,00 TL
8.29. ONT Modem (12V DC 3A Adaptér) (Huawei) 100,00 TL
8.30. ONT Modem (RJ-45 Kablo) (Huawei) 25,00 TL
8.31. ONT Modem (RJ-11 Kablo) (Huawei) 25,00 TL
8.32. Kablosuz VDSL Modem 550,00 TL
8.33. Adaptor (Kablosu en az 1.5 mt.) 35,00 TL
8.34. Splitter 10,00 TL
8.35. VDSL Modem Ethernet Kablosu (En az 1.5 mt.) 5,00 TL
8.36. RJ-11 VDSL Kablosu (En az 1.5 mt.) 5,00 TL
8.37. RJ-11 PSTN Kablosu (En az 10 cm.) 5,00 TL
8.38. ONT Modem (ZTE) 700,00 TL
8.39. ONT Modem (12V DC 3A Adaptér) (ZTE) 120,00 TL
8.40. ONT Modem (RJ-45 Ethernet Kablosu) (ZTE) 50,00 TL
8.41. ONT Modem (RJ-11 Ses Kablosu) (ZTE) 45,00 TL
8.42. Harici RF 250,00 TL
8.43. Harici RF Adaptor (5 V DC 0,5A) 120,00 TL
8.44. FTTH Modem 700,00 TL

Tablo 17: Eksik Parca Bedelleri

. Huawei /TE Harici
Odeme Tart | 2% ONT | ONT | RF(TL)  COMT | juru | VDSL
Modem HD Kutu Modem
Modem ' Modem

1.250 1.500 700 250 350 1.000 550

8.45. Pesin Fiyat (TL)
3 Taksitli Toplam 1.314 1.575 735 264 369 1.050 579
8.46.
Tutar (TL)
6 Taksitli Toplam 1.362 1.650 762 276 384 1.092 600
8.47.
Tutar (TL)
9 Taksitli Toplam 1.413 1.710 792 288 396 1.125 621
8.48.
Tutar (TL)
Taksit Tutari (3 438 525 245 88 123 350 193
8.49. ‘.
Ay Icin)
Taksit Tutari (6 227 275 127 46 64 182 100
8.50. ‘.
Ay Icin)
Taksit Tutari (9 157 190 88 32 44 125 69
8.51. .
Ay Icin)

Tablo 18: Aktif Aboneliklerde “Eksik ve Calismayan” Cihazlar icin Pesin ve Taksitli Ricu Bedelleri

www, turksat.com,tr Sayfa 15



